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Zatacznik 7.12 Metodologia pomiaru kryterium efektywnosci spotecznej i zatrudnieniowej

w projektach realizowanych w ramach Osi Priorytetowej VIl Wiaczenie spofeczne.

Kryterium efektywnosci spotecznej i zatrudnieniowej — zasady ogdlne:

1. Efektywnos$¢ spoteczna i =zatrudnieniowa mierzy efekty realizacji projektu wzgledem
uczestnikow projektu. Jest ona mierzona w dwoch wymiarach funkcjonowania uczestnikéw:
a) w wymiarze spotecznym,

b) w wymiarze zatrudnieniowym.

2. Efektywnos$c¢ spoteczna jest mierzona wsréd oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem
spofecznym, ktore skorzystaty z ustug aktywnej integracji o charakterze spotecznym Iub
edukacyjnym, lub zdrowotnym, a efektywnos¢ zatrudnieniowa wsréd oséb zagrozonych ubdstwem
lub wykluczeniem spotecznym, ktére skorzystaly z ustug aktywnej integracji o charakterze

zawodowym.

3. Efektywnos¢ spoteczna i efektywnos$¢ zatrudnieniowa sg mierzone rozigcznie w odniesieniu
do:
a) o0sob z niepetnosprawnosciami;

b) pozostatych osob zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym.

4. We wniosku o dofinansowanie Projektodawca wskazuje odpowiednie wskazniki realizacji
kryterium efektywnosci spotecznej i efektywnosci zatrudnieniowej (w zaleznosci od zapisow

Regulaminu konkursu / naboru).

5. Poziom osiggniecia kryterium liczony jest w stosunku do liczby os6b z grup/y docelowych/ej,
ktéra jest wskazana w brzmieniu kryterium, nie za§ w stosunku do fgcznej liczby uczestnikow
projektu. Przy wyliczeniu poziomu efektywnosci zawsze nalezy odnies¢ sie do wartosci
bezwzglednych dotyczgcych ilosci oséb, nie zas w stosunku do rodzin, czy srodowisk, przy czym

wskazniki nalezy okresli¢ w wartosciach procentowych.

6. Jezeli uczestnik wzigt udziat w aktywizacji spotecznej i zawodowej oraz nie stosujg sie
do niego wytgczenia z obowigzku mierzenia efektywnos$ci zatrudnieniowej, powinien by¢ brany pod

uwage przy pomiarze zaréwno efektywnosci spotecznej jak i zatrudnieniowe;.

7. Informacja o wykonaniu wskaznika efektywnosci spotecznej i efektywnosci zatrudnieniowej
w obu wyzej wymienionych wymiarach w ramach danego projektu przekazywana jest przez
beneficjenta wraz z kazdym wnioskiem o ptatnosé (narastajagco na koniec okresu
sprawozdawczego). Wartos¢ wskaznika od poczatku realizacji projektu nalezy poda¢ we wniosku

o pfatnos¢ koncowg. W zwigzku z pomiarem wskaznika w okresie do trzech miesiecy



nastepujgcych po dniu, w ktérym uczestnik zakohczyt udziat w projekcie, w przypadku oséb, ktére
zakonczyty udziat w projekcie w koncowym okresie jego realizacji, beneficjent jest zobowigzany
do przekazania ostatecznych danych na temat realizacji wskaznika efektywnosci spotecznej
i efektywnosci zatrudnieniowej nie pdzniej niz po uptywie 100 dni od zakonczenia realizacji

projektu, zgodnie z zapisami umowy o dofinansowanie projektu.

8. Beneficjent zobowigzany jest do zobligowania uczestnikow projektu na etapie rekrutacji
do projektu do dostarczenia dokumentow potwierdzajgcych osiggniecie wskaznika efektywnos$ci

spotecznej i zatrudnieniowej po zakohczeniu wsparcia.

9. W 2zwigzku z pomiarem wskaznika w okresie do trzech miesiecy nastepujacych po dniu,
w ktérym uczestnik zakonczyt udziat w projekcie, w przypadku osoéb, ktére zakonczyty udziat
w projekcie w kohcowym okresie jego realizacji, beneficjent jest zobowigzany do przekazania
ostatecznych danych na temat realizacji wskaznika efektywnosci spotecznej i zatrudnieniowej nie
pbézniej niz po uptywie 100 dni od zakonczenia realizacji projektu. Przez 3 miesigce nalezy

rozumie¢ okres co najmniej 90 dni kalendarzowych.1

Kryterium efektywnosci spolecznej

1. Efektywno$c¢ spoteczna mierzona jest:

a) wsrod uczestnikéw projektu wzgledem ich sytuacji w momencie rozpoczecia udziatu
w projekcie, rozumianego zgodnie z definicjg wskazang w Wytycznych w zakresie
monitorowania postepu rzeczowegqo i realizacji programoéw operacyjnych na lata 2014-2020;

b) wsrod uczestnikow projektu, ktdrzy zakonczyli udziat w projekcie; za zakonczenie
udziatu w projekcie nalezy uzna¢ zakonczenie uczestnictwa w formie lub formach wsparcia
realizowanych w ramach projektu zgodnie ze Sciezkg udziatu w projekcie. Zakonczenie
udzialu w projekcie z powodu podjecia zatrudnienia wczedniej niz uprzednio byto
to planowane mozna uzna¢ za zakonczenie udziatu w projekcie na potrzeby weryfikaciji
kryterium efektywnosci spotecznej;

C) w stosunku do fgcznej liczby uczestnikow projektu, ktdrzy zakonczyli udziat
w projekcie w rozumieniu lit. b i skorzystali w projekcie z ustug aktywnej integracji

o charakterze spotecznym lub edukacyjnym lub zdrowotnym.

2. Kryterium efektywnosci spotecznej odnosi sie do odsetka uczestnikdw projektu, ktérzy
po zakohczeniu udziatu w projekcie dokonali postepu w procesie aktywizacji spoteczno-
zawodowej i zmniejszenia dystansu do zatrudnienia, przy czym postep ten powinien by¢ rozumiany
m.in. jako:

a) rozpoczecie nauki;

! Za wyjatkiem sytuacji gdy pomiar jest dokonywany w okresie luty-kwiecien w roku nieprzestepnym. Wéwczas za 3 miesigce
kalendarzowe nalezy rozumie¢ okres co najmniej 89 dni kalendarzowych.



b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

3.

wzmochienie motywacji do pracy po projekcie;

zwiekszenie pewnosci siebie i wiasnych umiejetnosci;

poprawa umiejetnosci rozwigzywania pojawiajgcych sie probleméw;
podjecie wolontariatu;

poprawa stanu zdrowia,;

ograniczenie natogéw;

doswiadczenie widocznej poprawy w funkcjonowaniu (w przypadku osob z
niepetnosprawnosciami);

Kryterium _efektywnos$ci _spotecznej jest weryfikowane w_terminie _do 3 miesiecy

od zakonczenia udziatu w projekcie w rozumieniu pkt 1 lit. b.

4.

Kwalifikacja uczestnikéw spetniajgcych kryteria do okreslenia wskaznika nastepuje poprzez

przedstawienie przez uczestnikéw innych dokumentow poswiadczajgcych postep w procesie

aktywizacji spoteczno-zawodowej lub podjecie dalszej aktywizacji, np.:

zaswiadczeniem o podjeciu nauki;

zaswiadczenie o rejestracji we wiasciwym PUP;

certyfikatami ukonczonych kurséw i szkolen;

umowg o wolontariacie;

zaswiadczeniem od lekarza dotyczacym stanu zdrowia;

opinia/zaswiadczeniem od pracownika socjalnego/terapeuty/psychologa;

potwierdzeniem podjecia/udziatu/zakonczenia terapii, wystawionym przez organizatora terapii;

zaswiadczenie o rozpoczeciu udziatu w zajeciach w ramach CIS, KIS.

Powyzsze dokumenty stanowig jedynie przykfady. Kazdy wnioskodawca przedstawia we wniosku

0 _dofinansowanie za pomoca jakich dokumentéw zamierza dokonywac¢ pomiaru efektywnosci

w wymiarze spotecznym uwzgledniajac m.in. specyfike grupy docelowej, zakres wsparcia w projekcie.

Kryterium efektywnosci zatrudnieniowej

1) Kryterium efektywnosci zatrudnieniowej okresla odsetek uczestnikéw projektu, ktérzy znaleZli sie

w jednej z ponizszych sytuac;ji:

a) jako osoby bierne zawodowo? lub bezrobotne w momencie przystgpienia do projektu,
podjeli zatrudnienie® po zakonczeniu udziatu w projekcie lub w trakcie jego trwania;
b) jako osoby bierne zawodowo w momencie przystgpienia do projektu, zaczeli

poszukiwaé pracy” po zakoniczeniu udziatu w projekcie;

2 Osoby bierne zawodowo w rozumieniu Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewziec¢ z udziatem srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020.

Zatrudnienie w rozumieniu definicji wskaznika wspdlnego liczba osob pracujgcych, tgcznie z prowadzgcymi dziatalnosé
na wtasny rachunek, po opuszczeniu programu wskazanej w Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego
realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020.



c) jako osoby bierne zawodowo lub bezrobotne w momencie przystgpienia do projektu,
podjeli dalszg aktywizacje zawodowa, w tym w projekcie realizowanym w ramach Pl
9v lub CT 8 (PI 8i, 8ii, 8iii lub 8iv), po zakonczeniu udziatu w projekcie lub w trakcie
jego trwania;

d) jako uczestnicy CIS lub KIS w trakcie trwania projektu lub po jego zakonczeniu podjel
zatrudnienie w ramach zatrudnienia wspieranego;

e) jako osoby zatrudnione w ZAZ lub uczestniczagce w WTZ w trakcie trwania projektu

lub po jego zakonhczeniu podjeli zatrudnienie na otwartym rynku pracy, w tym w PS.

Wszystkie ww. sytuacje uznawane sg za spetnienie kryterium efektywnos$ci zatrudnieniowej i nie

sg uwzgledniane na potrzeby pomiaru efektywnosci spotecznej.

2)

3)

4)

Efektywnos$¢ zatrudnieniowa jest mierzona wsréd uczestnikow, ktorzy:
a. zakonczyli udziat w projekcie; zakonczenie udzialu w projekcie to zakohczenie
uczestnictwa we wszystkich formach wsparcia przewidzianych dla danego uczestnika
w ramach projektu EFS lub
b. przerwali udziat w projekcie wczesniej, niz uprzednio byto to planowane z powodu
podjecia pracy, lub

c. podjeli prace, jednak jednoczesnie kontynuowali udziat w projekcie.

Wylgczenie z obowigzku stosowania kryterium efektywnosci zatrudnieniowej (tj. wytgczenie
z licznika i mianownika we wskazniku monitorujgcym spetnienie kryterium) stosuje sie do osob:

a) nieletnich, wobec ktérych zastosowano $rodki zapobiegania i zwalczania demoralizacji
i przestepczosci zgodnie z ustawg z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach
nieletnich;

b) do 18. roku zycia lub do zakonczenia realizacji obowigzku szkolnego i obowigzku nauki;

c) ktére w ramach projektu lub po zakonczeniu jego realizacji podjety nauke w formach
szkolnych.

Kryterium efektywnosci zatrudnieniowej jest weryfikowane w terminie _do 3 miesiecy

od zakonczenia udziatu projekcie, o ktérym mowa w pkt 2 lit. a, oraz w_odniesieniu do_sytuacji

opisanych w pkt 2 litbic.

Beneficjent zobowigzany jest do pomiaru wskaznika efektywnosci spotecznej i efektywnosci
zatrudnieniowej oraz do przedstawienia w trakcie rozliczania projektu informacji niezbednych

do weryfikacji tego kryterium, zgodnie z warunkami okreslonymi w punktach 1) oraz 2) .

* Poszukiwanie pracy w rozumieniu definicji wskaznika liczba 0séb biernych zawodowo, poszukujacych pracy po opuszczeniu
programu wskazanej w Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata
2014-2020.



6)

7

W celu potwierdzenia podjecia pracy wystarczajgce jest dostarczenie przez uczestnika projektu
dokumentow potwierdzajgcych podjecie pracy na co najmniej trzy miesigce lub podjecie
dziatalnosci gospodarczej (np. kopia umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej, zaswiadczenie
z zaktadu pracy o zatrudnieniu, zaswiadczenie potwierdzajgce prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej przez co najmniej trzy miesigce, dowdd optacenia naleznych sktadek

na ubezpieczenia spoteczne).

Majac na uwadze powyzsze, podmiot bedacy strong umowy zapewnia, ze na etapie rekrutacji
do projektu beneficient zobowigze uczestnikbw projektu do dostarczenia dokumentéw
potwierdzajgcych podjecie pracy do trzech miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie - o ile
uczestnik ten podejmie zatrudnienie w rozumieniu definicji wskaznika wspdlnego liczba 0s6b
pracujgcych, tgcznie z prowadzgcymi dziatalno$¢ na wtasny rachunek, po opuszczeniu programu
wskazanej w Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow

operacyjnych na lata 2014-2020.



Sposob pomiaru wskaznika efektywnosci spolecznej i zatrudnieniowej w projektach EFS
20142020 (przykiady).
Efektywnosc¢ spoteczng i zatrudnieniowg nalezy mierzyé w stosunku do oséb zagrozonych ubéstwem

lub wykluczeniem spotecznym, ktére uczestniczg w projektach wspierajgcych aktywizacje spoteczno-
zawodowg.

"osobv pracujace,
bezrobotne lub osoby doroste i
bierne dzieci
zawodowo

osoby zagrozone - ustugi aktywizacji
ubéstwem lub spotecznej,
wykluczeniem [y \ edukacyjnej,
spotecznym pomiar zdrowotnej
efektywnosci
spotecznej




osoby
bezrobotne lub
bierne
zawodowo

osoby

zagrozone ustugi
ubdstwem lub aktywizacji
wykluczeniem zawodowej
spotecznym

Kryterium a wskaznik

We wniosku o dofinansowanie kryterium efektywnosci spotecznej i efektywnosci zatrudnieniowej
powinno zosta¢ odzwierciedlone poprzez wskazniki — efektywnosci spotecznej i efektywnosci
zatrudnieniowej — z wartoscig docelowg na poziomie nie nizszym niz wskazany w kryterium.

Nalezy okre$li¢ co najmniej 2 wskazniki:

1. dotyczacy efektywnosci spotecznej,

2. dotyczacy efektywnosci zatrudnieniowe;.

Przykiad:
W projekcie uczestniczy 450 oséb 400 z nich otrzymuje zaréwno ustugi aktywizacji

spofecznej, jak i zawodowej, a 50 tylko spotecznej. Wszystkie koriczg udziat zgodnie
ze Sciezkg. 50 o0sob, ktére ofrzymaty ustugi spoteczne i zawodowe znajduje prace,
a 350 osigga efekt spoteczny. Sposréd 50 0soéb, ktore otrzymaly tylko ustugi
aktywizacji spotecznej 40 osigga efekt spofeczny, a 2 otrzymujg prace.

Efektywno$c spotfeczna

350 +40 390
300150 as0 o0

Efektywno$¢ zatrudnieniowa w mianowniku znajdujg sie osoby, dla ktérych
przewidziano wsparcie zawodowe, a w liczniku osoby, ktore po otrzymaniu wsparcia
zawodowego osiggnety efekt w postaci zatrudnienia. Nie nalezy bra¢ pod uwage
0sob, ktére otrzymujgc jedynie wsparcie spoteczne osiggnety efekt w postaci
zatrudnienia.

— = 13%



Objeci pomiarem

Efektywnosc¢ zatrudnieniowg nalezy liczy¢ wsrod osob, ktére zakonczyty udziat w projekcie:

1. zgodnie z zaplanowang $ciezka,

2. z powodu podjecia zatrudnienia wczes$niej niz byto to planowane.

Osoby, ktére przerwaty udziat w projekcie (przed zakonczeniem zaplanowanych dla nich form
wsparcia) z powodu innego niz zatrudnienie nie sg wliczane do efektywnos$ci zatrudnieniowe;.

Przyktad:

W projekcie uczestniczy 200 osoéb. 150 0s6b koriczy udziat zgodnie ze $ciezkg (75
Z nich ofrzymato prace po zakonczeniu projektu), 10 przerywa z powodu podjecia
zatrudnienia, a 40 0s6b przerywa udziat z powodow osobistych.

Efektywno$¢ zatrudnieniowa liczona jest w stosunku do 160 osob, ktére zakoriczyty
udziat zgodnie ze $ciezkg lub przerwaty udziat, by podjgc¢ prace.

75+ 10 85 <39
150 + 10~ 160

Wyltaczenia — efektywnos$¢ zatrudnieniowa!

Wskaznika efektywnosci zatrudnieniowej nie liczymy w stosunku do
0s0b:

Osoby wytaczone
Z pomiaru
efektywnosci nie sa
wliczane ani

do licznika, ani do
mianownika
wykonania wskaznika
efektywnosci.

4

e nieletnich, wobec ktérych zastosowano srodki zapobiegania i zwalczania demoralizac;ji

i przestepczosci zgodnie z ustawg z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach

nieletnich;

e 0s06b do 18. roku zycia lub do zakonczenia realizacji obowigzku szkolnego i obowigzku

nauki;

e ktére w ramach projektu lub po zakonczeniu jego realizacji podjety nauke w formach

szkolnych.

e ktére w projekcie nie korzystaty z ustug aktywnej integracji o charakterze zawodowym,

e pracujgcych,



Przykiad:
W projekcie uczestniczy 100 oséb, z czego 60 to osoby do 18. roku zycia. Sposréd

o0s6b do 18. roku zycia 30 osiggneto efekt zatrudnieniowy.

Efektywnos¢ zatrudnieniowa liczona jest w stosunku do 40 os6b nie bedacych
osobami do 18. roku.

SD_TS
40 %

Grupy objete pomiarem
Efektywnos¢ spoteczno-zatrudnieniowg nalezy mierzy¢ osobno wsréd dwéch grup osob:

pozostate osoby
osoby z zagrozone ubostwem lub

niepetnosprawnosciami wykluczeniem
spotecznym

Oznacza to, ze osoby z niepetnosprawnosciami wykazujemy tylko w efektywnosci dotyczacej tej
grupy, nie wliczamy ich do efektywnosci pozostatych osoby zagrozonych ubdstwem Ilub
wykluczeniem spotecznym.

Przyktad:

W projekcie wzieto udziat 200 o0s6b, z ktérych 50 stanowity o0soby
z niepetnosprawnosciami. Wszystkie osoby sg objete dziataniami aktywizacji
spoteczno-zatrudnieniowej i s§ osobami zagrozonymi ubéstwem lub wykluczeniem
spotecznym. 80 osob osiggnefo efekt spoteczny, z czego 20 oséb to osoby
z niepetnosprawnosciami. 45 oséb uzyskato prace, z czego 10 to osoby z osoby
Z niepetnosprawnosciami.

Efektywno$¢ spofeczna dla _pozostatych _osoby zagrozonych ubdéstwem _lub
wykluczeniem spotecznym.

Do mianownika efektywnos$ci spotecznej dla pozostatych oséb zagrozonych ubéstwem
lub wykluczeniem spotecznym wliczamy wszystkie osoby z tej grupy z wytgczeniem
0séb z niepetnosprawnosciami, . od 200 uczestnikéw odejmujemy 50 0s6b
Z niepetnosprawnosciami = 150 0so6b.

Do licznika wliczamy osoby, ktore osiggnety efekt spoteczny (60 0sob).



&0 a0
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Efektywnosé zatrudnieniowa dla pozostatych oséb zagrozonych ubdstwem [lub
wykluczeniem spofecznym

Do mianownika efektywnosci zatrudnieniowej dla pozostatych oséb zagrozonych
ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym wliczamy wszystkie osoby z tej grupy
Z wytgczeniem 0séb z niepetnosprawno$ciami, tj. od 200 uczestnikéw odejmujemy 50
0S06b z niepetnosprawnos$ciami = 150 0sob.

Do licznika wliczamy osoby, ktére osiggnety efekt zatrudnieniowy, czyli uzyskaty
prace (35 0séb).

35 35 _ 39
200—-50 150 7

Efektywnos$¢ spoteczna dla 0séb z niepetnosprawnos$ciami

Do mianownika efektywno$ci spoftecznej dla 0séb z niepetnosprawno$ciami wliczamy
wszystkie osoby z tej grupy, tj. 50 oséb.

Do licznika wliczamy osoby z tej grupy, ktore osiggnety efekt spoteczny (20 0so6b).

= 40%
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Efektywnos$c¢ zatrudnieniowa dla 0oséb oséb z niepetnosprawnos$ciami

Do mianownika efektywnosci zatrudnieniowej dla 0s6b z niepetnosprawnosciami
wliczamy wszystkie osoby z tej grupy, tj. 50 oséb.

Do licznika wliczamy osoby, ktore osiggnety efekt zatrudnieniowy, czyli uzyskaty
prace (10 oséb).

10 o
50



