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Streszczenie 

Celem badania jest diagnoza przyczyn nieaktywności zawodowej wśród osób 

biernych zawodowo w wieku 30 lat i więcej w województwie zachodniopomor-

skim. Analizie poddano charakterystykę społeczno-ekonomiczną osób biernych 

zawodowo, przyczyny ich bierności i barier uczestnictwa w formach wsparcia do 

nich adresowanych, a także przeanalizowano ich potrzeby i oczekiwania w za-

kresie aktywizacji zawodowej i edukacji pozaformalnej. Diagnozę przeprowa-

dzono zarówno na podstawie danych zastanych, w tym statystycznych, badania 

ilościowego i jakościowego. Badanie ilościowe zrealizowano w formie telefonicz-

nego badania sondażowego CATI na próbie 385 biernych zawodowo mieszkań-

ców województwa zachodniopomorskiego. Z kolei badania jakościowe polegały 

na przeprowadzeniu czterech zogniskowanych wywiadów grupowych z przed-

stawicielami instytucji i organizacji bezpośrednio zajmujących się problematyką 

badania – po jednym wywiadzie w każdym podregionie województwa. 

Na przestrzeni lat 2010-2017 nastąpił wzrost liczby osób biernych zawodowo 

w województwie zachodniopomorskim. W roku 2016 udział biernych zawodowo 

w wieku co najmniej 30 lat w populacji regionu w tej grupie wiekowej przekroczył 

wartość średnią dla kraju. Biorąc pod uwagę poszczególne cechy socjodemogra-

ficzne biernych zawodowo w regionie, statystki wskazują, że kobiety, osoby 

mieszkające na obszarach miejskich oraz mające powyżej 50 lat przeważają 

w tej grupie. Połowa osób biernych zawodowo w regionie to emeryci, zaś drugą 

największą grupę stanowią osoby kształcące się. Kolejną przyczyną bierności są 

obowiązki rodzinne i związane z prowadzeniem domu, a następnie choroba lub 

niepełnosprawność.  

Charakterystyka osób biernych zawodowo 

W grupie badanych biernych zawodowo, zarówno w skali województwa, jak 

i podregionów dominowały kobiety. Najliczniejszą grupę wiekową stanowiły 

osoby w wieku 20-34 lat, zaś najmniej – w wieku 60-64 lat. Dominujące grupy 

różniły się jednak w poszczególnych podregionach. Wśród kobiet najczęstszym 

przedziałem wiekowym okazał się ten najniższy – 30-34, mężczyźni z kolei mieli 

podobny udział w większości grup wiekowych. Dwie na pięć badanych osób ma 

powyżej 50 lat, co może mieć związek ze zmianami ustrojowymi w Polsce oraz 

ich pokłosiem w postaci postrzegania osób w tym wieku jako mniej adekwatnych 

do dzisiejszych warunków na rynku pracy. Ponad jedna trzecia badanych ma wy-

kształcenie zasadnicze zawodowe, zaś najmniej – gimnazjalne lub niższe. Sto-

sunkowo mało osób biernych zawodowo ukończyło studia wyższe. Spośród ba-

danych niemal wszyscy mieszkają na obszarach miejskich, przede wszystkim 

w miastach liczących od 10 do 30 tysięcy mieszkańców. Zaledwie niecałe 3% 

respondentów mieszka na wsi. Co siódmy respondent posiada orzeczenie o nie-

pełnosprawności. Odsetek osób biernych zawodowo z tego typu ograniczeniami 
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kształtuje się podobnie we wszystkich podregionach. Najczęściej spotykanym 

stopniem niepełnosprawności wśród nieaktywnych zawodowo jest stopień umiar-

kowany, zaś najrzadziej – znaczny. Posiadanie orzeczenia o niepełnosprawności 

w dużym stopniu dotyczy osób w wieku 50-54 i 60-64 lata, a także nieaktywnych 

zawodowo od co najmniej dwóch lat. Okazuje się, że, jak wskazują przedstawi-

ciele instytucji i organizacji działających na rzecz osób biernych zawodowo, nie-

pełnosprawność jest istotną determinantą zwiększającą ryzyko dostania się do 

grupy osób nieaktywnych na rynku pracy.  

Ponad połowa badanych biernych zawodowo trwa w owej bezczynności od co 

najmniej roku. Krótkotrwała bierność zawodowa dotyczy niewielkiego odsetka 

badanych. Najczęstszym źródłem utrzymania badanych są dochody innego 

członka rodziny. Stosunkowo dużo osób korzysta także z zasiłków socjalnych 

i świadczenia w ramach Programu Rodzina 500+. Kobiety częściej niż mężczyźni 

zdają się na rodzinę w kwestii utrzymania, mężczyźni natomiast częściej pobie-

rają rentę inwalidzką. Świadczenie 500+ z kolei jest źródłem utrzymania przede 

wszystkim dla kobiet.  

Przyczyny bierności zawodowej i bariery aktywizacji  

Pracownicy instytucji i organizacji wspierających osoby bierne zawodowo są 

zdania, że główną przyczyną nieaktywności zawodowej jest przyzwyczajenie ro-

dzin do otrzymywania świadczeń socjalnych. Winą obarczają tu między innymi 

obecną politykę społeczną i przepisy, umożliwiające świadczeniobiorcom uzyski-

wanie wsparcia, które nie zachęca ich do podejmowania zatrudnienia. Po-

wszechną przyczyną bierności zawodowej jest ponadto oddanie się wychowywa-

niu dzieci przez jednego z rodziców (przeważnie matkę), podczas gdy drugi, nie-

rzadko za granicą, zarabia na utrzymanie rodziny. Zajmowanie się dziećmi oka-

zuje się być najczęstszym powodem braku aktywności wśród badanych biernych 

zawodowo, natomiast tuż za nim – opieka nad innymi zależnymi członkami ro-

dziny – chorymi, niepełnosprawnymi czy niesamodzielnymi. Oba te powody do-

minują w każdym z podregionów. Ryzyko dostania się do grupy osób biernych 

zawodowo jest większe wśród osób z niepełnosprawnościami, uzależnieniami, 

dziedziczących bierność/bezradność, mających niskie wykształcenie czy niepo-

siadających praktyki zawodowej. 

Główną barierą utrudniającą powrót na rynek pracy okazuje się, analogicznie 

do przyczyn bierności, brak możliwości zapewnienia opieki nad dziećmi, ale 

także zły stan zdrowia. Ponadto, istotną przeszkodą w podejmowaniu zatrudnie-

nia przez nieaktywnych mieszkańców województwa zachodniopomorskiego jest 

złe skomunikowanie terenów wiejskich z miastami bądź też innymi obszarami ak-

tywnymi gospodarczo. Czynnikiem zniechęcającym do podjęcia legalnej pracy 

jest także niskie wynagrodzenie czy ryzyko utraty świadczeń.  
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Wśród biernych zawodowo występuje dość duża obawa, że nie znajdą zatrud-

nienia z powodu długiej przerwy w aktywności zawodowej. Niewielka część osób 

z kolei jest zdania, że w ich wieku nie musi pracować, przy czym deklarują to 

przeważnie osoby najstarsze – powyżej 55 roku życia. 

Udział w kursach, szkoleniach i stażach jest, zdaniem biernych zawodowo, 

trudny z podobnych powodów, jak powrót na rynek pracy, a więc z braku możli-

wości zapewnienia opieki nad dzieckiem i złego stanu zdrowia. Niemniej istotna 

część osób nie ma także motywacji, by się dokształcać. Należy zauważyć, że co 

piąty bierny zawodowo nie zamierza podejmować pracy z powodu przyzwycza-

jenia do niepracowania. Niewiele większej liczbie osób praca sprawia duży wysi-

łek. 

Potrzeby i oczekiwania osób biernych zawodowo w zakresie aktywizacji 

zawodowej i edukacji pozaformalnej 

Chęć znalezienia pracy z możliwością rozwoju zawodowego wyrażana jest 

wyłącznie przez nieco ponad połowę biernych zawodowo uczestników badania. 

Nieco więcej osób uważa, że warto inwestować w siebie i zdobywać nowe kwa-

lifikacje. Natomiast co drugi sądzi, że im więcej posiądzie kompetencji, tym łatwiej 

znajdzie odpowiednie zatrudnienie. Tylko nieco ponad jedna trzecia biernych za-

wodowo wierzy, że ukończenie dodatkowego kursu, szkolenia lub stażu ułatwi-

łoby im znalezienie pracy. Zapytani o konkretne przykłady szkoleń lub kursów, 

badani najczęściej wskazywali, że żaden kurs ich nie interesuje. Spośród pozo-

stałych wskazań największym zainteresowaniem cieszy się kurs fryzjerski i kurs 

spawacza TIG lub MAG. Wśród innych szkoleń istotna część badanych chętnie 

uczestniczyłaby przede wszystkim w kursach językowych.  

Osoby bierne zawodowo najczęściej oczekują zatrudnienia w drodze stałej 

umowy na pełny etat. Dla stosunkowo dużego odsetka osób jednak forma za-

trudnienia nie ma znaczenia. Oczekiwania finansowe co do wynagrodzenia w po-

dejmowanej pracy przeważnie oscylują wokół kwoty 2001-2500 złotych lub 2501-

3000 złotych netto. Osoby bierne zawodowo relatywnie rzadko wykazują skłon-

ność do zmiany miejsca zamieszkania w celu podjęcia zatrudnienia – co szósta 

osoba byłaby gotowa podjąć taki krok, najczęściej za granicę. 

Mniej niż połowa biernych zawodowo nie oczekuje żadnego wsparcia od in-

stytucji państwowych i samorządowych. Obecnie co drugi nieaktywny zawodowo 

korzysta ze wsparcia Ośrodka Pomocy Społecznej. Instytucja ta dominuje wśród 

wspierających biernych zawodowo. Organizacje i instytucje realizujące projekty 

skierowane do tej grupy uczestników rekrutują najczęściej spośród beneficjentów 

Ośrodków Pomocy Społecznej. Wykorzystywane są również znajomości w śro-

dowisku lokalnym. Osoby bierne zawodowo przeważnie pozostają w kontakcie 

telefonicznym z przedstawicielami instytucji wspierających. Wśród form wsparcia 
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najchętniej oczekiwanych przez biernych zawodowo dominuje pomoc w znale-

zieniu zatrudnienia. Natomiast tylko co dziesiąta osoba chciałaby zrealizować 

kursy i szkolenia dające nowe kwalifikacje lub otrzymać bezpłatną opiekę nad 

dzieckiem w trakcie dokształcania lub stażu. 

Przyszłość problemu bierności zawodowej w województwie zachodniopomor-

skim i Polsce zależy w dużej mierze od prowadzonej na szczeblu centralnym po-

lityki społecznej. Zdaniem przedstawicieli organizacji i instytucji wspierających 

osoby bierne zawodowo, konieczne są zmiany w zakresie dostępności świad-

czeń, lecz także w polityce płacowej i kodeksie pracy. 
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Wprowadzenie 

Głównym celem niniejszego badania jest diagnoza przyczyn nieaktywności 

zawodowej wśród osób biernych zawodowo w województwie zachodniopomor-

skim. W jego ramach wyznaczono cztery cele szczegółowe wskazane poniżej. 

Tabela 1. Cele szczegółowe badania 

1 2 3 4 

Charakterystyka spo-

łeczno-ekonomiczna 

osób biernych zawo-

dowo na podstawie 

danych zastanych 

z uwzględnieniem 

danych jakościowych 

i ilościowych. 

Analiza przyczyn 

bierności zawodowej 

oraz barier uczest-

nictwa w formach 

wsparcia skierowa-

nych do osób bier-

nych zawodowo. 

Analiza potrzeb 

i oczekiwań osób 

biernych zawodowo 

w zakresie aktywiza-

cji zawodowej i edu-

kacji pozaformalnej. 

Analiza i ocena sytu-

acji osób biernych 

zawodowo w opinii 

przedstawicieli insty-

tucji, organizacji, 

bezpośrednio zajmu-

jących się problema-

tyką niniejszego ba-

dania 

Źródło: zapytanie ofertowe, Wojewódzki Urząd Pracy w Szczecinie 

Diagnoza pozwala odpowiedzieć na następujące pytania badawcze: 

1. Jakie cechy społeczno-ekonomiczne charakteryzują osoby bierne zawo-
dowo powyżej 30 roku życia, w szczególności: płeć, wiek, poziom wy-
kształcenia, miejsce zamieszkania, główne źródło utrzymania, czas pozo-
stawania bez pracy, posiadany stopień niepełnosprawności? 

2. Jakie są przyczyny bierności zawodowej oraz bariery uczestnictwa w for-
mach wsparcia skierowanych do osób biernych zawodowo w wieku 30 lat 
i więcej: 

2.1. jakie przyczyny bierności zawodowej wskazują respondenci? 
2.2. co utrudnia respondentom wejście na rynek pracy? 
2.3. co utrudnia respondentom udział w kształceniu pozaformalnym? 
2.4. jakie przyczyny uniemożliwiające korzystanie z oferowanych form 

wsparcia wskazują respondenci? 
3. Jakie są potrzeby i oczekiwania osób biernych zawodowo w wieku 30 lat 

i więcej, w zakresie aktywizacji zawodowej i edukacyjnej (kształcenie po-
zaformalne): 

3.1. jakie są postawy osób biernych zawodowo wobec pracy, kariery za-
wodowej i edukacji pozaformalnej? 

3.2. czy i jakiego wsparcia oczekują osoby bierne zawodowo w wieku 
30 lat i więcej, od instytucji i organizacji, aby podjąć pracę (pomoc 
społeczna, organizacje pozarządowe, instytucje edukacyjne itp.) 

4. Jak przedstawiciele instytucji i organizacji bezpośrednio zajmujących się 
problematyką biernych zawodowo postrzegają sytuację osób biernych za-
wodowo w wieku 30 lat i więcej? 

4.1. jak postrzegany jest stosunek osób biernych zawodowo w wieku 30 
lat i więcej, do sytuacji na rynku pracy (czy są zainteresowani podję-
ciem zatrudnienia i na jakich warunkach, forma i wymiar zatrudnie-
nia, wysokość zarobków, kwestie mobilności geograficznej)? 
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4.2. jaki styl życia preferują osoby bierne zawodowo w wieku 30 lat 
i więcej? 

4.3. jakie są sposoby dotarcia do osób biernych zawodowo w wieku 30 
lat i więcej, gdzie znajdują się ich największe skupiska (szacunkowa 
liczba)? 

4.4. które z form pomocy, wsparcia społecznego i instytucjonalnego są 
najbardziej skuteczne przy włączeniu tych osób do uczestnictwa 
w rynku pracy? 

4.5. jakie determinanty (np. indywidualne, społeczne, ekonomiczne i in-
stytucjonalno-kulturowe) cechują grupę osób biernych zawodowo 
w województwie zachodniopomorskim, a jakie zwiększają ryzyko do-
stania się tej grupy?  

W definicji Głównego Urzędu Statystycznego osoby bierne zawodowo to 

osoby powyżej 15 roku życia, które nie są klasyfikowane jako pracujące ani też, 

iż w badanym okresie osoby te: nie pracowały ani nie poszukiwały pracy bądź 

nie pracowały i bezrobotne. Oznacza to zatem poszukiwały pracy, lecz nie były 

gotowe do jej podjęcia w ciągu dwóch tygodni po tygodniu badanym, jak również 

nie pracowały i nie poszukiwały pracy, ponieważ miały pracę załatwioną i ocze-

kiwały na jej rozpoczęcie w okresie powyżej trzech miesięcy lub do trzech mie-

sięcy, lecz nie były gotowe jej podjąć. Ludność bierna zawodowo określana jest 

jako ludność poza silą roboczą (1). Na poniższym schemacie przedstawiono de-

mograficzną strukturę rynku pracy, zawierającą położenie osób biernych zawo-

dowo. 

Rysunek 1. Demograficzna struktura rynku pracy 

 

Źródło: (2) 

Niedopasowanie kwalifikacji mieszkańców regionu do potrzeb regionalnego 

rynku pracy prowadzi do powstawania obszarów bezrobocia strukturalnego 

i bierności zawodowej. Zjawisko bierności zawodowej wynikać może ze zniechę-

cenia osób biernych do szukania pracy poprzez nikłe perspektywy na jej znale-
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zienie – to z kolei często ma związek z niskim poziomem kwalifikacji zawodo-

wych. Po nieudanych próbach znalezienia pracy, poszukujący rezygnują, stając 

się biernymi zawodowo. Równie często taki wzorzec przekazywany jest kolejnym 

pokoleniom, a wtedy zjawisko bierności zawodowej rozprzestrzenia się. To nato-

miast pociąga za sobą takie skutki jak obniżenie poziomu zamożności w regionie 

oraz spadek poziomu konkurencyjności regionu. Do negatywnych efektów od-

działywania tego zjawiska zaliczać można także różnego rodzaju patologie spo-

łeczne, wykluczenie społeczne, niski poziom kapitału społecznego czy nawet 

ubóstwo. (3) 

Woźniak (4) zauważa, że bierność zawodowa wynika ze „splotu czynników 

o charakterze strukturalnym (cech zasobu pracy) oraz instytucjonalnym (kon-

strukcji systemu zabezpieczenia)”. Jest ona ponadto jednym z kluczowych skut-

ków transformacji gospodarczej w Polsce i dotknęła przede wszystkim osób po-

wyżej 45 roku życia. Niezaprzeczalnie czynnikiem nasilającym zjawisko bierności 

zawodowej jest „dostępność świadczeń socjalnych w systemie zabezpieczenia 

społecznego, który, mimo wprowadzonych w nim reform, nadal stwarza bodźce 

do wycofywania się z rynku pracy”. Ponadto zwrócono również uwagę na to, że 

działania aktywizujące osoby bierne zawodowo w celu przywrócenia ich uczest-

nictwa w rynku pracy, są niewystarczające. (4) 

Problem osób biernych zawodowo został ujęty w Regionalnym Programie 

Operacyjnym Województwa Zachodniopomorskiego do 2020 roku. Zgodnie 

z diagnozą zawartą w programie, regionalny rynek pracy charakteryzuje wysokie 

bezrobocie, niski wskaźnik aktywności zawodowej oraz niski poziom zatrudnie-

nia. Jako odpowiedź na zdiagnozowane problemy, program w ramach priorytetu 

inwestycyjnego 8i (Dostęp do zatrudnienia dla osób poszukujących pracy i osób 

biernych zawodowo, w tym długotrwale bezrobotnych oraz oddalonych od rynku 

pracy, także podejmowanie lokalnych inicjatyw na rzecz zatrudnienia oraz wspie-

ranie mobilności pracowników) oferuje osobom biernym zawodowo wsparcie 

w różnej postaci (praktyki, staże, zatrudnienie subsydiowane, szkolenia). (5) 

Pod względem liczby osób biernych zawodowo województwo zachodniopo-

morskie zajmuje jedenastą pozycję spośród wszystkich województw w Polsce. 

W 2016 roku w województwie zachodniopomorskim zaobserwowano wzrost 

liczby osób biernych zawodowo – odnotowano o 80 tysięcy osób więcej aniżeli 

w roku 2015. Wcześniej natomiast ich liczba systematycznie malała, by w 2015 

roku osiągnąć minimalną w badanym okresie wartość 555 tysięcy osób. W po-

równaniu do roku bazowego, liczba osób biernych zawodowo w analizowanych 

latach wzrosła o 40 tysięcy osób (7%). Wzrost ten przewidziano już w 2012 roku, 

przeprowadzając szeroką diagnozę społeczną województwa zachodniopomor-

skiego. Wówczas zidentyfikowano zagrożenie w postaci „powiększającej się 

trudnej do aktywizacji grupy osób biernych zawodowo” (6).  
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Tabela 2. Liczba osób biernych zawodowo w podziale na województwa w latach 2010-2017 
(w tys.) 

 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Dolnośląskie 1 079 1 070 1 051 1 014 982 986 1 011 1 012 

Kujawsko-pomorskie 734 723 698 689 707 746 751 753 

Lubelskie 862 828 814 819 852 890 769 766 

Lubuskie 387 384 385 376 374 367 357 357 

Łódzkie 1 042 1 027 1 029 1 035 1 002 1 001 895 875 

Małopolskie 1 146 1 150 1 171 1 170 1 144 1 097 1 168 1 164 

Mazowieckie 1 816 1 775 1 757 1 769 1 766 1 852 1 743 1 732 

Opolskie 351 346 335 331 339 352 346 334 

Podkarpackie 724 731 724 729 754 760 724 712 

Podlaskie 442 426 401 403 405 406 402 405 

Pomorskie 713 728 762 788 786 787 762 754 

Śląskie 1 804 1 838 1 834 1 832 1 740 1 676 1 727 1 714 

Świętokrzyskie 529 519 505 516 528 514 459 458 

Warmińsko-mazurskie 539 539 537 551 557 563 518 511 

Wielkopolskie 1 076 1 112 1 118 1 079 1 058 1 021 1 176 1 152 

Zachodniopomorskie 588 587 578 575 563 555 635 628 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS 

Poniższa tabela przedstawia dane dotyczące udziału osób biernych zawo-

dowo województwa zachodniopomorskiego w ogóle nieaktywnych na rynku 

pracy w Polsce. Odsetek tych osób w porównaniu do całego kraju jest niewielki 

– w analizowanym okresie oscylował na poziomie około 4%. 

Tabela 3. Udział osób biernych zawodowo w województwie zachodniopomorskim w ogóle 
osób biernych zawodowo w Polsce w latach 2010-2017 (w tys.) 

 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Polska 13 832 13 782 13 698 13 676 13 556 13 574 13 443 13 328 

Zachodniopomorskie 588 587 578 575 563 555 635 628 

Udział 4,3% 4,3% 4,2% 4,2% 4,2% 4,1% 4,7% 4,7% 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS 

Odnosząc liczbę osób biernych zawodowo w wieku co najmniej 30 lat do po-

pulacji w tym wieku ogółem, zauważa się, że w latach 2010-2017 osoby bierne 

zawodowo stanowiły od 0,73‰ do 0,69‰, a więc nastąpił delikatny spadek ich 

udziału w populacji. Porównując udział biernych zawodowo z województwa za-

chodniopomorskiego w populacji regionu dostrzega się, że w latach 2010-2015 

wartość ta była mniejsza od średniej krajowej. W roku 2016 zaobserwowano jed-

nak jej wzrost powyżej wartości dla Polski, co ilustruje poniższy wykres.  
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Wykres 1. Udział biernych zawodowo w wieku 30 lat i więcej w populacji w tej grupie wie-
kowej (‰) 

 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS 

Z danych przedstawionych na poniższym wykresie wynika, iż w analizowanym 

okresie wśród osób biernych zawodowo wyraźnie dominowały kobiety, stano-

wiące o ponad połowę większą grupę niż mężczyźni. Zarówno wśród kobiet, jak 

i mężczyzn w 2016 roku nastąpił stosunkowo duży przyrost liczby osób biernych 

zawodowo. W ostatnich dwóch latach analizowanego okresu liczba zarówno 

mężczyzn, jak i kobiet była wyższa aniżeli w roku bazowym (odpowiednio o 19 

oraz 26 tys. osób w 2016 roku). 

Wykres 2. Osoby bierne zawodowo w podziale na płeć w województwie zachodniopomor-
skim w latach 2010-2017 (w tys.) 

 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS 

Z danych przedstawionych na wykresie poniżej wynika, iż w analizowanym 

okresie w województwie zachodniopomorskim większość osób biernych zawo-

dowo stanowiły osoby mieszkające w miastach. Na przestrzeni lat następowały 

niewielkie wahania tych liczb, jednak zawsze liczebność biernych zawodowo 

z miast była ponad dwukrotnie wyższa niż tych z obszarów wiejskich. Największy 

przyrost osób biernych zawodowo mieszkających w miastach nastąpił w 2016 

roku. W 2017 roku 425 tys. osób nieaktywnych na rynku pracy mieszkało w mie-

ście, na wsi natomiast 203 tys. osób. 
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Wykres 3. Osoby bierne zawodowo w podziale na miejsce zamieszkania w latach 2010-
2017 w województwie zachodniopomorskim (w tys.) 

 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS 

Poniższa tabela przedstawia udział biernych zawodowo mieszkańców woje-

wództwa w podziale na poszczególne grupy wiekowe. Wśród osób biernych za-

wodowo w województwie zachodniopomorskim zdecydowanie przeważają osoby 

w wieku powyżej 50 lat. Ich udział w ogóle osób nieaktywnych zawodowo w wo-

jewództwie przekracza 60%. Odwrotna sytuacja ma miejsce w przedziałach wie-

kowych 30-39 oraz 40-49 lat, gdyż ich udział jest najmniejszy – w analizowanym 

okresie odnotowano niewielki odsetek osób biernych zawodowo (na poziomie 

około 4-6%).  

Tabela 4. Osoby bierne zawodowo według przedziałów wiekowych w województwie za-
chodniopomorskim w latach 2010-2016 (w %) 

 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

15-29 lat 27,6% 24,4% 23,7% 23,3% 22,5% 20,9% 22,5% 

30-39 lat 5,4% 5,8% 6,4% 6,6% 6,9% 5,6% 6,0% 

40-49 lat 5,3% 4,9% 4,7% 4,4% 4,6% 4,5% 5,4% 

Powyżej 50 lat 61,7% 64,9% 65,2% 65,7% 66,0% 69,0% 66,1% 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS 

Na poniższym wykresie przedstawiono udział osób w wieku 30 lat i więcej 

w ogóle osób biernych zawodowo na Pomorzu Zachodnim. W ostatnich trzech 

latach analizowanego okresu liczba nieaktywnych zawodowo mających co naj-

mniej 30 lat wzrastała. Największy wzrost odnotowano w 2016 roku (o 53 tys. 

osób więcej aniżeli w 2015 roku). Trzy na cztery osoby bierne zawodowo mają 

30 lat lub więcej. Tak wysoki udział osób w tej grupie wiekowej w ogóle nieaktyw-

nych zawodowo utrzymywał się na stabilnym poziomie w badanym okresie. 
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Wykres 4. Osoby bierne zawodowo w wieku 30 lat i więcej w ogóle osób biernych zawo-
dowo w województwie zachodniopomorskim (w tys.) 

 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS 

Według danych średniorocznych za 2017 rok połowa (50,9%) biernych zawo-

dowo to osoby emerytowane. Udział tej grupy w ogóle biernych zawodowo wzrósł 

o jedną czwartą w okresie od 2010 do 2017 roku. Drugą najliczniejszą grupę sta-

nowią osoby kształcące się (16,7%). W tym przypadku odnotowano spadek 

o 21% w stosunku do 2010 roku. Co siódmy (14,7%) bierny zawodowo nie po-

dejmuje pracy z powodu obowiązków rodzinnych i związanych z prowadzeniem 

domu. Odsetek ten wzrósł aż o 40% w porównaniu do 2010 roku. Nieco mniej, 

bo 13,9% biernych zawodowo mieszkańców województwa zachodniopomor-

skiego uzasadnia swoją postawę chorobą lub niepełnosprawnością. Udział ten 

zmalał o 13% od 2010 roku. Najrzadsze przyczyny niepodejmowania aktywności 

zawodowej to wyczerpanie wszystkich znanych możliwości poszukiwania pracy 

(2,8%) i przekonanie o niemożności znalezienia pracy (1,0%). Należy jednak 

podkreślić, że w przypadku pierwszej z tych przyczyn wystąpił wzrost o 70% 

w odniesieniu do 2010 roku. O prawie połowę (45%) zmniejszył się jednak odse-

tek osób, które uważają, że nie mogą znaleźć pracy. 

Tabela 5. Powody bierności zawodowej w województwie zachodniopomorskim w 2017 
roku 

Powód 
Odsetek 
(2010 r.) 

Odsetek 
(2017 r.) 

Zmiana 
w stosunku 

do 2010 roku 

emerytura 44,4% 50,9% +25% 

nauka, uzupełnianie kwalifikacji 23,1% 16,7% -21% 

obowiązki rodzinne i związane z prowadzeniem domu 11,4% 14,7% +40% 

choroba, niepełnosprawność 17,4% 13,9% -13% 

wyczerpane wszystkie znane możliwości poszukiwa-
nia pracy 

1,8% 2,8% +70% 

przekonanie o niemożności znalezienia pracy 1,9% 1,0% -45% 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS 
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Metoda 

Diagnoza została przeprowadzona z wykorzystaniem trzech metod badaw-

czych: analizy danych zastanych, badania sondażowego i zogniskowanych wy-

wiadów grupowych.  

 Analiza desk research objęła analizę raportów, publikacji, badań społecz-

nych i ewaluacyjnych i danych statystycznych, a także innych materiałów 

źródłowych. Stanowiła ona bazę dla dalszych rozważań oraz ustaleń zwią-

zanych z realizacją kolejnych etapów badania. Wykaz źródeł wykorzysta-

nych w niniejszym badaniu umieszczono w rozdziale Bibliografia. 

 Badanie sondażowe CATI (ang. Computer-Assisted Telephone Interview) 

to wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo. Pozyskiwanie informa-

cji odbyło się za pośrednictwem łącza telefonicznego. Wywiady telefoniczne 

prowadzili przeszkoleni ankieterzy. Odczytywali oni pytania z przygotowa-

nego programu i notowali w nim uzyskiwane odpowiedzi. Program wykorzy-

stywany w CATI wspomógł pracę ankieterów, zarządzając filtrowaniem za-

dawanych pytań, dobierając odpowiednią kolejność i weryfikując logiczną 

poprawność gromadzonych danych. Badanie CATI zrealizowano za po-

mocą nowoczesnego autorskiego panelu badawczego Wykonawcy i prowa-

dzono przez doświadczonych ankieterów. Oprogramowanie komputerowe 

nadzorujące proces wypełniania kwestionariusza nie dopuszcza możliwości 

pominięcia pytań lub udzielenia odpowiedzi niepełnych w pytaniach za-

mkniętych, na których opiera się konstrukcja kwestionariusza stanowiącego 

narzędzie właściwe w badaniu ilościowym. W badaniu sondażowym CATI 

udział wzięło 385 osób biernych zawodowo zamieszkujących w wojewódz-

twie zachodniopomorskim, mających co najmniej 30 lat. Przy czym osobami 

biernymi zawodowo są osoby, które w danej chwili nie tworzą zasobów siły 

roboczej, a więc nie pracują, nie są zarejestrowane w urzędzie pracy i nie 

poszukują pracy. Rozkład próby badawczej przedstawiono w kolejnej tabeli. 

Tabela 6. Rozkład próby badawczej - badanie ilościowe 

Powiaty 

Liczba ludności 

w wieku 30 lat 

i więcej 

Udział ludności 

w ogółem dla 

województwa 

Liczebność 

próby ogó-

łem na po-

wiaty 

Liczeb-

ność 

próby – 

kobiety 

Liczebność 

próby – 

mężczyźni 

białogardzki 31 501 2,7% 10 5 5 

choszczeński 32 192 2,8% 11 6 5 

drawski 38 046 3,3% 13 7 6 

goleniowski 53 745 4,6% 18 9 9 

gryficki 40 131 3,5% 13 7 6 

gryfiński 54 797 4,7% 18 9 9 

kamieński 32 366 2,8% 11 6 5 

kołobrzeski 54 575 4,7% 18 10 8 

koszaliński 42 855 3,7% 14 7 7 
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Powiaty 

Liczba ludności 

w wieku 30 lat 

i więcej 

Udział ludności 

w ogółem dla 

województwa 

Liczebność 

próby ogó-

łem na po-

wiaty 

Liczeb-

ność 

próby – 

kobiety 

Liczebność 

próby – 

mężczyźni 

myśliborski 44 495 3,8% 15 8 7 

policki 50 494 4,4% 17 9 8 

pyrzycki 26 345 2,3% 9 5 4 

sławieński 37 024 3,2% 12 6 6 

stargardzki 80 172 6,9% 27 14 13 

szczecinecki 51 802 4,5% 17 9 8 

świdwiński 31 566 2,7% 11 6 5 

wałecki 35 603 3,1% 12 6 6 

łobeski 24 693 2,1% 8 4 4 

m. Koszalin 76 565 6,6% 25 14 11 

m. Szczecin 288 002 24,9% 96 52 44 

m. Świnoujście 29 806 2,6% 10 5 5 

Razem 1 156 775 100,0% 385 204 181 

Źródło: zapytanie ofertowe, Wojewódzki Urząd Pracy w Szczecinie 

 Zogniskowany wywiad grupowy (ang. Focus Group Interview – FGI) to 

dyskusja prowadzona przez moderatora w grupie celowo dobranych osób. 

Przeprowadzone w ramach badania wywiady skoncentrowane były wokół 

tematu badania, a przebieg dyskusji zarejestrowano za pomocą dyktafonu. 

W trakcie wywiadu grupowego moderator wykorzystał przygotowany 

uprzednio scenariusz, zadając pytania badawcze o charakterze eksplora-

cyjnym, próbujące wyjaśnić/zrozumieć badane zjawisko i zagadnienia z nim 

związane, bez intencji wyrażania badanej rzeczywistości w sposób licz-

bowy i czysto opisowy. Łącznie przeprowadzono cztery zogniskowane wy-

wiady grupowe – po jednym w każdym podregionie1. Wykaz podmiotów, 

których przedstawiciele uczestniczyli w badaniach, zawiera kolejna tabela. 

Tabela 7. Wykaz podmiotów, których przedstawiciele uczestniczyli w badaniach FGI 

Instytucja/organizacja 

liczba wywiadów, 

w których uczestni-

czyli przedstawiciele 

ROPS (Regionalne Ośrodki Polityki Społecznej) 1 

PCPR (Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie) 4 

OPS (Ośrodek Pomocy Społecznej) 4 

CIS (Centra Integracji Społecznej) 2 

Beneficjenci realizujący projekty skierowane do osób biernych za-

wodowo 
4 

Organizacje pozarządowe bezpośrednio zajmujące się problematyką 

osób biernych zawodowo 
4 

Źródło: opracowanie własne 

                                            
1 W badaniu zastosowano podział jednostek NUTS 3 na podregiony grupujące powiaty: miasto 

Szczecin, podregion szczeciński, podregion koszaliński i podregion szczecinecko-pyrzycki. Za-
sięg geograficzny podregionów przedstawiono w rozdziale Wyniki (zob. Mapa 1)  
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Wyniki 

Wyniki badania obejmują trzy obszary tematyczne: (1) charakterystykę osób 

biernych zawodowo, (2) przyczyny bierności zawodowej i bariery aktywizacji oraz 

(3) potrzeby i oczekiwania osób biernych zawodowo w zakresie aktywizacji za-

wodowej i edukacji pozaformalnej. Rezultaty badania ilościowego przedstawiono 

całościowo dla województwa zachodniopomorskiego oraz w podziale na podre-

giony według klasyfikacji NUTS 3. Podział województwa na podregiony przedsta-

wiono w poniższej tabeli oraz na kolejnej mapie. 

Tabela 8. Podregiony i przynależne do nich powiaty według NUTS 3 

P
o
d
re

g
io

n
 

miasto  

Szczecin 
szczeciński koszaliński 

szczecinecko-

pyrzycki 

P
o
w

ia
ty

 

m. Szczecin goleniowski 

gryficki 

gryfiński 

kamieński 

m. Świnoujście 

policki 

stargardzki 

białogardzki 

kołobrzeski 

koszaliński 

m. Koszalin 

sławieński 

choszczeński 

drawski 

łobeski 

myśliborski 

pyrzycki 

szczecinecki 

świdwiński 

wałecki 

Źródło: opracowanie własne na podstawie (7) 
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Mapa 1. Podregiony i przynależne do nich powiaty według NUTS 3 [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie (7) 
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Charakterystyka osób biernych zawodowo 

W badaniu wzięło udział 385 osób 

biernych zawodowo z województwa 

zachodniopomorskiego. Większość 

respondentów to osoby pochodzące 

z podregionu szczecińskiego 

(29,6%). Nieco mniej ankietowanych 

zamieszkuje miasto Szczecin 

(24,9%) oraz podregion szczeci-

necko-pyrzycki (24,9%). Co piąty ba-

dany pochodzi natomiast z podre-

gionu koszalińskiego (20,5%). 

Wykres 5. Miejsce zamieszkania responden-
tów – podregiony [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie ba-

dania CATI 

W podziale na powiaty, dominującą część respondentów stanowili mieszkańcy 

miasta Szczecin (24,9%), kolejne dwie najliczniejsze grupy to osoby pochodzące 

z powiatu stargardzkiego (7,0%) i miasta Koszalin (6,5%). Najmniejszą część an-

kietowanych stanowiły natomiast osoby pochodzące z powiatów pyrzyckiego 

(2,3%) oraz łobeskiego (2,1%). 

Liczba uczestników badania powiązana jest z populacją województwa – odse-

tek respondentów z każdego powiatu, a więc i podregionu odpowiada udziałowi 

ludności w wieku co najmniej 30 lat w populacji województwa zachodniopomor-

skiego. 

Wykres 6. Miejsce zamieszkania respondentów – powiaty [N=385]  
(Kolory zastosowane na wykresie zbieżne są z oznaczeniami podregionów na mapie 1.) 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

20,5%

24,9%

24,9%

29,6%

Koszaliński

Miasto Szczecin

Szczecinecko-
pyrzycki

Szczeciński

2
,6

%

2
,9

%

3
,4

%

4
,7

%

3
,4

%

4
,7

%

2
,9

% 4
,7

%

3
,6

%

2
,1

%

6
,5

%

2
4

,9
%

2
,6

%

3
,9

%

4
,4

%

2
,3

%

3
,1

%

7
,0

%

4
,4

%

2
,8

%

3
,1

%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%



Diagnoza przyczyn braku aktywności zawodowej wśród osób biernych zawodowo w wieku 30 lat i więcej 

w województwie zachodniopomorskim  

 

19 

 

 

 

Najliczniejszą grupę respondentów stanowiły osoby zamieszkujące w mia-

stach liczących od 10 do 30 tysięcy mieszkańców (35,8%), a niewiele mniej 

w największych miastach – powyżej 100 tysięcy mieszkańców, czyli w Szczeci-

nie i Koszalinie (31,4%). Co siódmy (14,5%) respondent zamieszkuje w miejsco-

wości liczącej od 30 do 50 tysięcy mieszkańców, 8,6% w najmniejszych miastach 

(do 10 tysięcy mieszkańców), natomiast 6,8% w miastach od 50 do 100 tysięcy 

mieszkańców. Zaledwie 2,9% ankietowanych żyje na obszarach wiejskich. Roz-

proszenie osób biernych zawodowo w województwie zachodniopomorskim jest, 

zdaniem uczestników badań jakościowych, zróżnicowane. Część uważa, że znaj-

dują się one w zbliżonej liczbie w całym regionie, inni z kolei twierdzą, że natę-

żenie problemu jest większe na terenach wiejskich, popegeerowskich, z ograni-

czoną dostępnością komunikacyjną, brakiem zakładów pracy, liczną ludnością 

bez wykształcenia. Problem pojawia się również w małych miasteczkach. 

 W małych miasteczkach, gdzie funkcjonował jakiś za-

kład, który upadł, też jest ciężko. Dla takich ludzi jest to 

duża trauma, nie umieją się odnaleźć. A najczęściej 

w okolicy też nic nie ma. 

Źródło: Uczestnictwa badania FGI 

Wykres 7. Miejsce zamieszkania respondentów [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Tabela 9. Miejsce zamieszkania respondentów [N=385]  

Podregion 
koszaliński 

Miasto 
Szczecin 

Podregion 
szczecinecko-

pyrzycki 

Podregion 
szczeciński 

Wieś 2,5% 0,0% 6,3% 2,6% 

Miasto do 10 tys. mieszkańców 16,5% 0,0% 8,3% 10,5% 

Miasto powyżej 10 tys. do 30 
tys. mieszkańców 

27,8% 0,0% 71,9% 41,2% 

Miasto powyżej 30 tys. do 50 
tys. mieszkańców 

21,5% 0,0% 13,5% 22,8% 

Miasto powyżej 50 tys. do 100 
tys. mieszkańców 

0,0% 0,0% 0,0% 22,8% 

Miasto powyżej 100 tys. miesz-
kańców 

31,6% 100,0% 0,0% 0,0% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 
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Choć ogólnie osoby z wykształceniem zasadniczym zawodowym dominują 

wśród biernych zawodowo w województwie i poszczególnych podregionach, za-

uważa się pewne zróżnicowanie ich udziału w zależności od wielkości miejsco-

wości respondenta. Na obszarach wiejskich aż dwie trzecie biernych zawodowo 

ma wykształcenie zasadnicze zawodowe, reszta natomiast – gimnazjalne i poni-

żej albo średnie zawodowe lub policealne. Z kolei osoby z wykształceniem wyż-

szym magisterskim największy udział w biernych zawodowo mają wśród bada-

nych z miast powyżej 100 tysięcy mieszkańców. 

Większość spośród badanych osób 

biernych zawodowo stanowiły kobiety 

(53,0%). Dominowały one także 

w każdym z podregionów. W Szczeci-

nie różnica między liczebnością kobiet 

była największa (8,3 pkt %), a w pod-

regionie szczecińskim najmniejsza 

(3,5 pkt %). 

Wykres 8. Płeć respondentów [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie 

badania CATI 

Tabela 10. Płeć respondentów w podziale na podregiony [N=385] 

  Podregion 
koszaliński 

Miasto  
Szczecin 

Podregion 
szczecinecko-pyrzycki 

Podregion 
szczeciński 

Kobieta 53,2% 54,2% 53,1% 51,8% 

Mężczyzna 46,8% 45,8% 46,9% 48,2% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Wykres 9 przedstawia struk-

turę wieku respondentów. Najlicz-

niejszą grupę stanowiły osoby 

najmłodsze, tj. w przedziale od 30 

do 34 lat (21,6%). Na drugim miej-

scu znalazły się osoby między 55 

a 59 rokiem życia (18,4%), nato-

miast najmniejszy udział wśród 

badanych stanowili respondenci 

w wieku 60-64 lat (9,6%). Wyniki 

te różnią się od statystyk europej-

skich, które wskazują, że osoby 

w wieku 55-64 są mniej aktywne 

na rynku pracy od młodszych 

grup wiekowych (8).  

Wykres 9. Wiek respondentów [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania 

CATI 

Inaczej było w podregionie szczecinecko-pyrzyckim, gdzie najliczniejszą 

grupę respondentów stanowiły osoby w wieku 55-59 lat (20,8%) oraz w podre-

gionie szczecińskim, gdzie najmniejszymi grupami badanych były osoby w wieku 
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35-39 lat (9,6%), 40-44 lat (9,6%) oraz 45-49 lat (9,6%). W Szczecinie również 

sytuacja okazała się odmienna – najmniej liczną grupę stanowili ankietowani 

w wieku 50-54 lat (9,4%). Szczegółowy rozkład próby pod tym kątem przedstawia 

kolejna tabela. 

Tabela 11. Wiek respondentów w podziale na podregiony [N=385]  
Podregion 

koszaliński 

Miasto 

Szczecin 
Podregion 

szczecinecko-pyrzycki 

Podregion 

szczeciński 

30-34 25,3% 22,9% 17,7% 21,1% 

35-39 16,5% 14,6% 17,7% 9,6% 

40-44 12,7% 13,5% 16,7% 9,6% 

45-49 7,6% 12,5% 10,4% 9,6% 

50-54 8,9% 9,4% 12,5% 19,3% 

55-59 21,5% 15,6% 20,8% 16,7% 

60-64 7,6% 11,5% 4,2% 14,0% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Zestawiając ze sobą płeć i wiek osób biernych zawodowo uczestniczących 

w badaniu zauważa się, że struktura wiekowa mężczyzn jest w niewielkim stop-

niu zróżnicowana – niemal w każdej grupie wiekowej znajdowało się od 12 do 

16% badanych. Wyjątek stanowili seniorzy – 8% próby płci męskiej ma od 60 do 

64 lat. Natomiast w grupie kobiet biernych zawodowo co czwarta ma od 30-34 

lat, a co piąta – od 55 do 59. Z kolei najmniej liczne grupy nieaktywnych zawo-

dowo kobiet dotyczą osób w przedziałach wiekowych 40-44 lata i 45-49 lat. 

Osoby po 50. roku życia stanowią łącznie 41% badanych biernych zawodowo 

(zob. Wykres 9). W literaturze (9, 10) zwrócono uwagę na wyraźnie niższy wskaź-

nik aktywności zawodowej osób w wieku 50+ w Polsce w porównaniu do innych 

krajów Unii Europejskiej. Wymienianych jest szereg powodów tej sytuacji. Przede 

wszystkim stoi za tym zmiana ustrojowa, a więc i zmiany na rynku pracy po 1990 

roku, postępujący rozwój technologiczny, preferowanie młodszej siły roboczej, 

pracowników znających języki obce i osób bardziej elastycznych. Z tego powodu 

osoby po 50. roku życia były marginalizowane, a ciągłe postrzeganie w podobny 

sposób tej grupy wiekowej przez przedsiębiorców utrzymuje problem bierności 

zawodowej starszej części ludności w wieku produkcyjnym. 

Pod względem wykształcenia, największy udział wśród badanych osób bier-

nych zawodowo miały osoby z wykształceniem zasadniczym zawodowym 

(37,1%) oraz średnim zawodowym lub policealnym (28,6%). Najmniejszą grupą 

respondentów była grupa legitymująca się wykształceniem gimnazjalnym lub niż-

szym (3,6%). Stosunkowo niski jest także udział osób z wykształceniem wyż-

szym licencjackim lub magisterskim (odpowiednio 6,5% i 6,8%). Spójne jest to ze 

statystykami europejskimi, które wskazują, że prawdopodobieństwo bierności za-

wodowej wśród osób wyżej wykształconych jest znacznie mniejsze, aniżeli wśród 

osób o niższym wykształceniu (8).  
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Wykres 10. Wykształcenie respondentów [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

W podregionie koszalińskim oraz szczecinecko-pyrzyckim liczba badanych 

o wykształceniu gimnazjalnym i niższym była równa liczbie ankietowanych z wy-

kształceniem wyższym magisterskim, a w mieście Szczecin – równa liczbie osób 

posiadających wykształcenie wyższe licencjackie. Szczegółowe informacje 

w tym zakresie zawarto w kolejnej tabeli. 

Tabela 12. Wykształcenie respondentów w podziale na podregiony [N=385]  

Podregion 

koszaliński 

Miasto 

Szczecin 

Podregion 
szczecinecko-

pyrzycki 

Podregion 

szczeciński 

Gimnazjalne i poniżej 5,1% 3,1% 4,2% 2,6% 

Średnie ogólnokształcące 19,0% 15,6% 16,7% 18,4% 

Średnie zawodowe lub police-

alne 
30,4% 28,1% 27,1% 28,9% 

Wyższe licencjackie 10,1% 3,1% 8,3% 5,3% 

Wyższe magisterskie 5,1% 13,5% 4,2% 4,4% 

Zasadnicze zawodowe 30,4% 36,5% 39,6% 40,4% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Dominująca grupa respondentów 

zadeklarowała, iż nie posiada orze-

czenia o niepełnosprawności (86%). 

Zatem zaledwie co siódmy badany 

legitymuje się takim orzeczeniem. 

Sytuacja kształtuje się niemalże 

identycznie w każdym podregionie 

województwa zachodniopomor-

skiego, co pokazuje kolejna tabela. 

Wykres 11. Posiadanie orzeczenia o niepeł-
nosprawności [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie ba-

dania CATI 

Tabela 13. Posiadanie orzeczenia o niepełnosprawności [N=385]  
Podregion 

koszaliński 

Miasto 

Szczecin 
Podregion  

szczecinecko-pyrzycki 

Podregion 

szczeciński 

Nie 86,1% 86,5% 86,5% 85,1% 

Tak 13,9% 13,5% 13,5% 14,9% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 
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W grupie badanych legitymujących się orzeczeniem o niepełnosprawności, 

najwięcej osób miało ustalony umiarkowany stopień niepełnosprawności 

(42,6%). U co trzeciej osoby stwierdzono lekki stopnień niepełnosprawności 

(33,3%), a u co czwartej – znaczny (24,1%). 

Wykres 12. Stopień niepełnosprawności – wg orzeczenia [N=54] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

W podregionach sytuacja kształtowała się podobnie, aczkolwiek znaczne róż-

nice wystąpiły w dwóch podregionach: koszalińskim oraz szczecinecko-pyrzyc-

kim. Najmniejsza grupa ankietowanych z podregionu koszalińskiego posiadała 

orzeczenie nie o znacznym, a o lekkim stopniu niepełnosprawności (18,2%), na-

tomiast dominująca część badanych z podregionu szczecinecko-pyrzyckiego za-

deklarowała, iż ma stwierdzony lekki stopień niepełnosprawności (46,2%). Ta-

bela 14 zawiera wyszczególnienie informacji w tym zakresie. 

Tabela 14. Rodzaj orzeczenia o stopniu niepełnosprawności - podregiony [N=385] 

Stopień  

niepełnosprawności 
Podregion  
koszaliński 

Miasto 
Szczecin 

Podregion 
szczecinecko-pyrzycki 

Podregion 
szczeciński 

lekki 18,2% 38,5% 46,2% 29,4% 

umiarkowany 45,5% 46,2% 23,1% 52,9% 

znaczny 36,4% 15,4% 30,8% 17,6% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Orzeczenie o niepełnosprawności najczęściej posiadają osoby w wieku 50-54 

oraz 60-64 lat. Zauważa się ponadto, że niemal dwie trzecie (63,0%) osób z nie-

pełnosprawnością jest biernych zawodowo już od co najmniej 24 miesięcy, a co 

czwarta (24,1%) – od roku do dwóch. Długotrwała bierność zawodowa (powyżej 

2 lat) skorelowana jest ze stopniem niepełnosprawności – wszyscy posiadający 

stopień najwyższy (tj. znaczny) nie pracowali od ponad 2 lat. 

Uczestnicy zogniskowanych wywiadów grupowych zwracają uwagę na fakt, 

że niepełnosprawność jest determinantą zwiększającą ryzyko dostania się do 

grupy osób biernych zawodowo. Dotyczy to przede wszystkim osób zamieszku-

jących na obszarach wiejskich, z gorszym dostępem do edukacji. Potwierdzają 

to inne przeprowadzone dotychczas badania, z których wynika, że wieś stanowić 

33,3%

42,6%

24,1%

Orzeczenie o lekkim stopniu
niepełnosprawności

Orzeczenie o umiarkowanym
stopniu niepełnosprawności

Orzeczenie o znacznym stopniu
niepełnosprawności



Diagnoza przyczyn braku aktywności zawodowej wśród osób biernych zawodowo w wieku 30 lat i więcej 

w województwie zachodniopomorskim  

 

24 

 

 

 

może „szczególny czynnik ryzyka dla aktywności zawodowej osób z ogranicze-

niami sprawności”. Wynika to z mniejszej liczby miejsc pracy oraz liczniejszych 

ograniczeń, na które napotykają osoby z niepełnosprawnościami. (11) 

 Na pewno trudniej jest osobom niepełnosprawnym 

mieszkającym poza Szczecinem. W Szczecinie osoba 

niepełnosprawna fizycznie ma możliwość ukończenia 

studiów, osoba ze wsi najczęściej kończy na wyksztal-

ceniu podstawowym. Tu nie mówię o patologii tylko 

o czynnikach środowiskowych. 
Źródło: uczestnik badania FGI 

Większość badanych zadeklarowała, iż trwa 

w bierności zawodowej od 12 do 24 miesięcy 

(28,1%). Niewiele mniej badanych odpowie-

działo, iż posiada status osoby biernej zawo-

dowo powyżej 2 lat (27,5%). Przy czym prawie 

połowa (47,2%) ankietowanych, którzy są 

bierni zawodowo od co najmniej 24 miesięcy, 

ma wykształcenie zasadnicze zawodowe, a co 

czwarty (26,4%) – średnie zawodowe lub poli-

cealne. Najmniej liczną grupę ankietowanych 

stanowiły osoby będące biernymi zawodowo 

poniżej 3 miesięcy (7,5%). Wśród nich aż 

38,0% stanowią osoby z wykształceniem za-

sadniczym zawodowym, a 28,6% - ze średnim 

ogólnokształcącym. Należy zauważyć, że roz-

kład czasu pozostawania biernym zawodowo 

różni się od danych europejskich. Według infor-

macji Eurostatu (8) trzech na czterech biernych 

zawodowo nie pracowało przez ostatnie dwa 

lata. 

Wykres 13. Czas pozostawania 
osobą bierną zawodowo 
[N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na 

podstawie badania CATI 

W poszczególnych podregionach sytuacja kształtuje się podobnie, jak w wo-

jewództwie zachodniopomorskim ogółem. Wyjątkiem są badani z podregionu ko-

szalińskiego – większość z nich posiada status osoby biernej zawodowo od 6 do 

12 miesięcy (30,4%). Kolejna tabela przedstawia szczegółowe informacje na ten 

temat. 

Tabela 15. Czas pozostawania osobą bierną zawodowo - podregiony [N=385]  

Podregion 

koszaliński 

Miasto 

Szczecin 

Podregion 
szczecinecko-

pyrzycki 

Podregion 

szczeciński 

Poniżej 3 miesięcy 7,6% 6,3% 7,3% 8,8% 

Powyżej 3 do 6 miesięcy 13,9% 9,4% 10,4% 10,5% 

7,5%

10,9
%

26,0
%

28,1
%

27,5
%

Poniżej 3 miesięcy

Od 3 do 6 miesięcy

Od 6 do 12 miesięcy

Od 12 do 24 miesięcy

Powyżej 24 miesięcy
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Podregion 

koszaliński 

Miasto 

Szczecin 

Podregion 
szczecinecko-

pyrzycki 

Podregion 

szczeciński 

Powyżej 6 do 12 miesięcy 30,4% 28,1% 19,8% 26,3% 

Powyżej 12 do 24 miesięcy 19,0% 30,2% 32,3% 28,9% 

Powyżej 24 miesięcy 29,1% 26,0% 30,2% 25,4% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Czterech na pięciu (79,2%) respondentów pozostaje na utrzymaniu rodziny. 

O połowę mniej utrzymuje się z zasiłków socjalnych (38,2%), a co czwarty 

(26,5%) ze świadczenia w ramach programu Rodzina 500+. Zaledwie 3,6% an-

kietowanych zadeklarowało, iż ich głównym źródłem utrzymania jest renta ro-

dzinna.  

Wykres 14. Główne źródła utrzymania respondentów [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Rozkład odpowiedzi w zakresie źródeł utrzymania biernych zawodowo z po-

szczególnych podregionów kształtował się bardzo podobnie do wyników dla wo-

jewództwa zachodniopomorskiego ogółem. Wartości te wskazano w poniższej 

tabeli. 

Tabela 16. Główne źródła utrzymania respondentów [N=385]  
Podregion 

koszaliński 

Miasto 

Szczecin 
Podregion szczecinecko-

pyrzycki 
Podregion 

szczeciński 

Pozostawanie na 

utrzymaniu rodziny 
78,5% 81,3% 74,0% 82,5% 

Renta inwalidzka 11,4% 11,5% 14,6% 12,3% 

Emerytura 1,3% 2,1% 5,2% 8,8% 

Zasiłki socjalne 31,6% 41,7% 39,6% 38,6% 

Renta rodzinna 2,5% 2,1% 7,3% 2,6% 

Świadczenie 500+ 27,8% 28,1% 33,3% 18,4% 

Inne 1,3% 1,0% 2,1% 0,0% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Bierne zawodowo kobiety nieco częściej niż mężczyźni pozostają na utrzyma-

niu rodziny, choć dysproporcja ta jest niewielka (53,4% w stosunku do 46,6%). 

Mężczyźni z kolei częściej polegają na pobieranej rencie inwalidzkiej (54,2% 

79,2%

38,2%

26,5%

12,5%

4,7%

3,6%

1,0%
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mężczyzn, 45,8% kobiet). Wyraźne zróżnicowanie zauważa się jednak przy 

świadczeniu w ramach Programu Rodzina 500+. Aż trzy czwarte (74,5%) bada-

nych wskazujących to źródło utrzymania to kobiety.  

Uczestnicy badań jakościowych zwrócili uwagę na to, że bierni zawodowo róż-

nią się pomiędzy sobą między innymi z uwagi na źródło utrzymania. Część osób 

polega w pełni na otrzymywanych świadczeniach, co nierzadko jest zjawiskiem 

dziedziczonym z pokolenia na pokolenie. Inne natomiast podejmują uzasad-

nioną, z ich punktu widzenia, decyzję, ponieważ wynagrodzenie partnera lub 

partnerki (innego członka gospodarstwa domowego), w zupełności wystarcza na 

to, by żyć na odpowiednim poziomie. 

Przyczyny bierności zawodowej i bariery aktywizacji 

Przedstawiciele podmiotów uczestniczący w badaniu jakościowym wskazali 

szereg przyczyn bierności, jakie zaobserwowali w swojej pracy z osobami bier-

nymi zawodowo. Dominującym powodem jest przyzwyczajenie rodzin do otrzy-

mywania świadczeń. Długotrwałe, wielopokoleniowe uzależnienie od pomocy ze-

wnętrznych instytucji sprawia, że świadczeniobiorcy nie dostrzegają korzyści 

w podjęciu pracy zawodowej, będąc zadowolonymi z obecnego poziomu życia. 

 Z punktu widzenia mojej instytucji, czyli OPS, wydaje 

się, że jest to zjawisko popularne, które się nawarstwia. 

Jest sporo takich osób, ta grupa się bardzo umocniła, 

szczególnie w momencie, kiedy rząd wprowadził na-

stępne zasiłki. Są to z reguły osoby mocno niezaktywi-

zowane, niechcące podjąć pracy. Powodem tego jest 

otrzymywanie zewsząd bonusów. Nie chodzi tu o po-

moc z pomocy społecznej, raczej chodzi o 500+, 300+. 

To powoduje, że oni nie mają motywacji, żeby się ak-

tywizować. 
Źródło: uczestnik badania FGI 

 To są całe rodziny takie, z pokolenia na pokolenie. Od 

pokoleń są klientami MOPS, dzieci nie są nauczone in-

nego życia. 
Źródło: uczestniczka badania FGI 

 Taka bierność w dużej części wynika też z bierności 

środowiska, z którego taka osoba się wywodzi. 
Źródło: uczestniczka badania FGI 

Inną grupą osób biernych zawodowo, na której występowanie zwrócili uwagę 

uczestnicy badań jakościowych, są osoby niepracujące, ponieważ zarobki part-

nera lub partnerki są wystarczające. Nierzadko są to kobiety wychowujące dzieci, 
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utrzymujące się z pensji partnerów pracujących za granicą. Brak podejmowania 

aktywności zawodowej przez te osoby jest często przemyślany i, ich zdaniem, 

uzasadniony. 

 Jest to duża grupa w części samodzielnie autonomicznej, 

często dziewczyny z dziećmi z mężami pracującymi na ze-

wnątrz – Dania, Szwecja, Niemcy. Racjonalność ekono-

miczna mówi im – nie pracuj. Racjonalność rodzinna mówi 

im – nie pracuj, bo zaburzysz wychowanie dzieci. 
Źródło: uczestnik badania FGI 

 Wśród tych biernych zawodowo jest dużo matek samotnie 

wychowujących dzieci, jest dużo osób żyjących w konkubi-

nacie. Partnerzy np. pracują za granicą, mogą sobie po-

zwolić ekonomicznie na niepracowanie. 
Źródło: uczestniczka badania FGI 

Poza wskazanymi wyżej dwoma głównymi powodami bierności zawodowej, 

badani wymienili także trzeci, równie ważny – aspekt finansowy. Proponowane 

obecnie wynagrodzenie nie zachęca osób biernych zawodowo do podjęcia za-

trudnienia. Jednocześnie dostępność świadczeń tym bardziej skłania osoby te do 

rezygnacji z pracy za stosunkowo niewielką pensję na rzecz otrzymywania zasił-

ków. Problemem jest także niska dostępność komunikacyjna terenów wiejskich 

oraz brak zakładów pracy w okolicy.  

 Bierność zawodowa niekoniecznie ma jakieś przy-

czyny w ludziach, tak mi się wydaje. Przyczyną może 

być np. brak komunikacji. Komunikacja jest kosz-

marna, z wielu wsi nie ma jak się wydostać. Nie zaw-

sze da się rowerem. 

Źródło: uczestnik badania FGI 

Jako główną przyczynę pozostawania osobą bierną zawodowo badani przed-

stawiciele tej grupy najczęściej wskazywali konieczność opieki nad dziec-

kiem/dziećmi (25,2%) oraz opieki nad chorym/niepełnosprawnym/niesamodziel-

nym członkiem rodziny (21,6%). Warto zaznaczyć, że obowiązki rodzinne są 

także główną przyczyną bierności zawodowej w krajach Unii Europejskiej ogółem 

(8). Ponadto powszechną barierą na drodze do podjęcia aktywności zawodowej 

przez mieszkańców województwa zachodniopomorskiego jest także choroba 

(15,1%) oraz niepełnosprawność (13,8%). Respondenci najrzadziej wskazywali 

negatywne doświadczenia związane z poszukiwaniem pracy oraz brak potrzeby 

pracowania (3,6%). 
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Wykres 15. Główne przyczyny pozostawania osobą bierną zawodowo [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Na poniższej mapie zaznaczono cztery najczęstsze przyczyny bierności za-

wodowej w poszczególnych podregionach wraz ze wskazaniem odsetka respon-

dentów, którzy taki powód zadeklarowali. W podregionach szczecińskim i kosza-

lińskim wśród przyczyn braku aktywności zawodowej dominuje konieczność 

opieki nad dziećmi, natomiast w Szczecinie i podregionie szczecinecko-pyrzyc-

kim – opieka nad chorym/niepełnosprawnym/niesamodzielnym członkiem ro-

dziny. Zatem opiekę nad innymi osobami podaje się jako najczęstszy powód pa-

sywności zawodowej, jest wyraźnie powszechniejsza od trzeciej i czwartej z kolei 

przyczyny, a mianowicie choroby i niepełnosprawności. 

25,2%

21,6%

15,1%

13,8%

6,0%

5,7%

5,5%

3,6%

3,6%

0% 10% 20% 30%

Opieka nad dzieckiem/dziećmi

Opieka nad chorym/niepełnosprawnym
/niesamodzielnym członkiem rodziny

Choroba

Niepełnosprawność

Zajmowanie się domem

Emerytura

Nie mam chęci pracować

Negatywne doświadczenia zw. z poszukiwaniem
pracy

Nie mam potrzeby pracować



Diagnoza przyczyn braku aktywności zawodowej wśród osób biernych zawodowo w wieku 30 lat i więcej 

w województwie zachodniopomorskim  

 

29 

 

 

 

Mapa 2. Cztery najczęstsze przyczyny pozostawania osobą bierną zawodowo w poszcze-
gólnych podregionach [N=385] 

 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie badania CATI 

W poniższej tabeli zawarto szczegółowe wyniki badania odnośnie do deklaro-

wanych przyczyn bierności zawodowej w poszczególnych podregionach woje-

wództwa zachodniopomorskiego.  

Tabela 17. Główne przyczyny pozostawania osobą bierną zawodowo - podregiony [N=385]  
Podregion 

koszaliński 

Miasto 

Szczecin 

Podregion szcze-
cinecko-pyrzycki 

Podregion 

szczeciński 

Opieka nad dziec-
kiem/dziećmi 

25,3% 22,9% 22,9% 28,9% 

Opieka nad chorym/niepeł-
nosprawnym/niesamodziel-
nym członkiem rodziny 

16,5% 24,0% 28,1% 17,5% 

Emerytura 6,3% 7,3% 1,0% 7,9% 
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Podregion 

koszaliński 

Miasto 

Szczecin 

Podregion szcze-
cinecko-pyrzycki 

Podregion 

szczeciński 

Choroba 17,7% 13,5% 15,6% 14,0% 

Niepełnosprawność 13,9% 12,5% 14,6% 14,0% 

Zajmowanie się domem 7,6% 4,2% 6,3% 6,1% 

Negatywne doświadczenia 
zw. z poszukiwaniem pracy 

3,8% 6,3% 2,1% 2,6% 

Nie mam potrzeby pracować 3,8% 4,2% 4,2% 2,6% 

Nie mam chęci pracować 5,1% 5,2% 5,2% 6,1% 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Analizując przyczyny bierności zawodowej oraz cechy socjodemograficzne re-

spondentów zauważono kilka zjawisk. Występują różnice w udziale kobiet i męż-

czyzn biernych zawodowo w odniesieniu do wybranych przyczyn. Kobiety zdecy-

dowanie częściej rezygnują z pracy z powodu opieki nad chorym/niepełnospraw-

nym/niesamodzielnym członkiem rodziny (62,7% wskazań to kobiety) lub przy-

znają, że nie chcą pracować (61,9% wskazań). Mężczyźni natomiast nieco czę-

ściej niż kobiety twierdzą, że nie mają potrzeby pracować (57,1%), są niepełno-

sprawni (56,6%) lub zajmują się domem (56,5%). Z kolei wiek okazuje się być 

istotnie powiązany z kilkoma powodami bierności. Co naturalne, każdy badany 

emerytowany bierny zawodowo ma od 60-64 lat. Aż ponad połowa respondentów 

niechętnych do pracy to najmłodsi badani (łącznie 57,1% osób w wieku od 30 do 

39 lat). Zajmowanie się domem to przyczyna bierności zawodowej wśród 30,4% 

osób w wieku 30-34 lat i 26,1% badanych w wieku 55-59 lat.  

Porównując natomiast miejsce zamieszkania z przyczyną bierności zawodo-

wej, zauważa się, że w miastach każdej wielkości bierność ta wynika z koniecz-

nością opieki nad dzieckiem. W przypadku miast od 10 do 30 tysięcy mieszkań-

ców i tych od 50 do 100 tysięcy mieszkańców równoważne są również inne po-

wody: opieka nad chorym/ niepełnosprawnym/ niesamodzielnym członkiem ro-

dziny (w mniejszych miastach) lub niepełnosprawność (w większych miastach). 

Wyłącznie na obszarach wiejskich nadrzędną przyczyną bierności zawodowej 

mieszkańców jest choroba – dotyczy co trzeciego (36,4%) badanego. Zjawisko 

to potwierdzają publikacje w zakresie bierności zawodowej. Zaobserwowano bo-

wiem wyższy odsetek osób dotkniętych chorobą, prowadzącą do bierności zawo-

dowej, zarówno w kraju, jak i na poziomie województw (12). Powiązane to może 

być z położeniem obszarów wiejskich i dostępnością leczenia.  

Przedstawiciele instytucji i organizacji pomagających osobom biernym zawo-

dowo wskazali kilka determinant, które zwiększają ryzyko dostania się do grupy 

nieaktywnych zawodowo. Należą do nich: niepełnosprawność, uzależnienie, 

dziedziczenie bierności, brak wykształcenia czy brak możliwości przyuczenia do 

zawodu (praktyki zawodowej). Przegląd literatury wykazał, że wśród osób z ogra-

niczeniami sprawności głównymi czynnikami ryzyka jest przede wszystkim płeć 
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(kobiety), starszy wiek, niższe wykształcenie, stan cywilny (kawaler lub panna) 

czy długo doświadczana niepełnosprawność o znacznym stopniu (11).  

Barierą, która uniemożliwia powrót na rynek pracy większości badanych, jest 

brak możliwości zapewnienia opieki nad dziećmi (28,3%), a także zły stan zdro-

wia (26,5%). Barierami o najmniejszym znaczeniu w tym zakresie są natomiast 

problemy komunikacyjne (3,6%) i bariery architektoniczne (1,3%). We wszystkich 

podregionach rozkład odpowiedzi był bardzo podobny, co zaprezentowano w ko-

lejnej tabeli (Tabela 18). Na bariery komunikacyjne uwagę zwrócili także uczest-

nicy badań jakościowych, stawiając je jako bardzo ważne przyczyny niepodejmo-

wania aktywności zawodowej przez część społeczeństwa. 

 Problemem jednym z wielu jest konieczność dojeżdża-

nia, a nie ma czym. Z wielu wsi, sołectw nie ma jak się 

wydobyć z powodu braku komunikacji. Są pracodawcy, 

którzy organizują dojazd, więc kto chciał pracować, to 

skorzystał. 
Źródło: uczestnik badania FGI 

W opinii uczestników badania jakościowego przed powrotem osób biernych 

zawodowo na rynek pracy powstrzymuje je sytuacja panująca na tym rynku. Ofe-

rowane wynagrodzenie, warunki pracy czy też oferty niedopasowane do wy-

kształcenia zniechęcają do podejmowania aktywności zawodowej. Nierzadko 

osoby bierne zawodowo preferują sezonową pracę „na czarno”, aniżeli nisko 

płatne, legalne zatrudnienie.  

 Ludzie są wykształceni, ciężko im znaleźć pracę, praca 

niejednokrotnie nie jest adekwatna do wykształcenia, 

do tego dochodzi kwestia zarobków. Póki ludzie nie 

będą prawidłowo wynagradzani, nie będą chcieli pra-

cować. Bardziej będzie im się opłacało pracować 

w szarej strefie, nie płacić podatków. 
Źródło: uczestniczka badania FGI 

 Osoby bierne zawodowo są bardzo roszczeniowe. 

Umie niewiele albo nic nie umie, a wymagania płacowe 

ma bardzo wysokie. Na dzień dzisiejszy pójdzie gdzie-

kolwiek i na czarno zarobi sobie wtedy, kiedy będzie 

miał ochotę. 
Źródło: uczestnik badania FGI 

Istotną przeszkodą w powrocie na rynek pracy okazuje się także ryzyko utraty 

świadczeń, na co zwrócili uczestnicy badań jakościowych. Zauważyli oni, że 

świadczeniobiorcy są bardziej skłonni pracować w szarej strefie, aby utrzymać 

pobierane zasiłki. Podobnemu mechanizmowi poddają się osoby zalegające 
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z opłatami alimentacyjnymi – pojawienie się u nich legalnego dochodu skutkowa-

łoby koniecznością zapłaty alimentów. 

 Są to osoby, które najczęściej w sezonie wyjeżdżają do 

pracy w czarnej strefie, nie opłaca im się rejestrować, 

mają np. świadczenia wychowawcze, podjęcie pracy 

spowodowałoby utratę świadczenia. 
Źródło: uczestniczka badania FGI 

Zauważono jednak dość istotne zależności pomiędzy barierami ponownej ak-

tywizacji zawodowej a wielkością miejscowości zamieszkania. Niemal połowa 

(45,5%) badanych biernych zawodowo mieszkańców wsi twierdzi, że nie potrafi 

szukać pracy. Wśród mieszkańców największych (powyżej stu tysięcy mieszkań-

ców) i najmniejszych miast (do 10 tysięcy i od 10 do 30 tysięcy mieszkańców) 

dominuje brak możliwości zapewnienia opieki nad dzieckiem. Natomiast w śred-

nich miastach (od 30 do 50 i od 50 do 100 tysięcy mieszkańców) główną barierą 

powrotu na rynek pracy jest zły stan zdrowia. 

Poza wskazanymi poniżej barierami wejścia na rynek pracy respondenci wy-

mieniali również inne przeszkody. Znalazły się wśród nich najczęściej takie po-

wody, jak między innymi lenistwo lub brak chęci do podejmowania aktywności 

zawodowej, zbyt niskie wynagrodzenia oferowane na rynku, a także zbyt wysokie 

wykształcenie lub kwalifikacje, a także duże wymagania i aspiracje.  

Niemal dwóm na pięć (38,7%) kobiet powrót na rynek pracy utrudnia brak moż-

liwości zapewnienia opieki nad dzieckiem. Natomiast dla co czwartej (25,0%) 

problemem jest zły stan zdrowia. Powód ten dominuje wśród mężczyzn (28,2% 

wskazań wśród badanych tej płci). Z kolei drugą najczęstszą barierą aktywizacji 

zawodowej mężczyzn jest brak motywacji do poszukiwania pracy (17,1%). Osoby 

najmłodsze, a więc mające od 30 do 39 lat, przeważnie nie podejmują pracy z po-

wodu niemożności zorganizowania opieki nad dzieckiem. Powód ten wyraźnie 

traci na wadze wśród osób od 40 roku życia wzwyż. Wśród nich najczęściej prze-

szkodą okazuje się zły stan zdrowia. Jest to także najistotniejsza bariera dla osób 

o najniższym wykształceniu, tj. zasadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym 

i poniżej. Absolwenci szkół średnich ogólnokształcących, średnich zawodowych 

lub policealnych, a także studiów wyższych mają problem z powrotem na rynek 

pracy przede wszystkim z powodu braku możliwości zapewnienia opieki nad 

dzieckiem.  
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Wykres 16. Bariery utrudniające osobom biernym zawodowo powrót na rynek pracy 
[N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

W trzech podregionach: koszalińskim, Szczecinie i szczecinecko-pyrzyckim 

najczęstszą barierą utrudniającą biernym zawodowo powrót na rynek pracy jest 

brak możliwości zapewnienia opieki nad dzieckiem. Tylko w podregionie szcze-

cińskim główną przeszkodą w podjęciu zatrudnienia jest zły stan zdrowia. Szcze-

gółowe wyniki w zakresie barier aktywizacji zawodowej przedstawiono w kolejnej 

tabeli. 

Tabela 18. Bariery utrudniające osobom biernym zawodowo powrót na rynek pracy 
[N=385]  

Podregion 

koszaliński 

Miasto 

Szczecin 
Podregion szcze-
cinecko-pyrzycki 

Podregion 

szczeciński 

Brak możliwości zapewnie-
nia opieki nad dziec-
kiem/dziećmi 

30,4% 34,4% 26,0% 23,7% 

Brak możliwości zapewnie-
nia opieki nad innym człon-
kiem rodziny 

5,1% 6,3% 9,4% 3,5% 

28,3%

26,5%

14,8%

14,3%

13,2%

12,5%

11,4%

10,9%

10,6%

9,9%

9,9%

8,3%

7,3%

6,0%

3,6%

1,3%

8,3%

0% 10% 20% 30%

Brak możliwości zapewnienia opieki nad
dzieckiem/dziećmi

Zły stan zdrowia

Brak motywacji do poszukiwania pracy

Zaawansowany wiek

Ryzyko utraty różnego rodzaju świadczeń

Brak odpowiednich kwalifikacji potrzebnych na rynku
pracy

Długoletnia przerwa w pracy

Niepełnosprawność

Niewielkie doświadczenie zawodowe lub jego brak

Brak odpowiedniego wykształcenia

Trudna sytuacja na lokalnym rynku pracy

Nie potrafię szukać pracy

Brak wiary we własne możliwości

Brak możliwości zapewnienia opieki nad innym
członkiem rodziny

Brak możliwości dojazdu/problemy komunikacyjne

Bariery architektoniczne

Inne
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Podregion 

koszaliński 

Miasto 

Szczecin 
Podregion szcze-
cinecko-pyrzycki 

Podregion 

szczeciński 

Zły stan zdrowia 20,3% 31,3% 25,0% 28,1% 

Niepełnosprawność 12,7% 10,4% 9,4% 11,4% 

Ryzyko utraty różnego ro-
dzaju świadczeń 

12,7% 17,7% 15,6% 7,9% 

Brak odpowiednich kwalifi-
kacji potrzebnych na rynku 
pracy 

13,9% 11,5% 11,5% 13,2% 

Brak odpowiedniego wy-
kształcenia 

13,9% 8,3% 10,4% 7,9% 

Niewielkie doświadczenie 
zawodowe lub jego brak 

12,7% 8,3% 10,4% 11,4% 

Brak możliwości do-
jazdu/problemy komunika-
cyjne 

3,8% 1,0% 4,2% 5,3% 

Zaawansowany wiek 10,1% 15,6% 11,5% 18,4% 

Długoletnia przerwa w pracy 11,4% 6,3% 18,8% 9,6% 

Nie potrafię szukać pracy 6,3% 5,2% 12,5% 8,8% 

Trudna sytuacja na lokalnym 
rynku pracy 

10,1% 8,3% 11,5% 9,6% 

Bariery architektoniczne 1,3% 1,0% 1,0% 1,8% 

Brak motywacji do poszuki-
wania pracy 

13,9% 10,4% 21,9% 13,2% 

Brak wiary we własne możli-
wości 

6,3% 5,2% 5,2% 11,4% 

Inne 10,1% 8,3% 8,3% 7,0% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Barierami podjęcia zatrudnienia przez osoby bierne zawodowo mogą być 

także wyrażane przez nich obawy, postrzegane trudności psychologiczne czy 

brak wiary w siebie lub potrzeby aktywizacji zawodowej. Nastawienie ankietowa-

nych przeanalizowano, badając ich odniesienie się do kilku kwestii. 

Spośród wszystkich ankietowanych, 28,8% nie będzie pracować, ponieważ 

na lokalnym rynku pracy oferowane jest zbyt niskie wynagrodzenie. Jedno-

cześnie 58,4% jest przeciwnej opinii, a co ósmy (12,7%) nie ma zdania w tym 

temacie. Największy odsetek niezamierzających pracować z powodu niskiego 

wynagrodzenia zamieszkuje w podregionie szczecinecko-pyrzyckim (31,3%). 

Z kolei najwięcej tych, którzy nie zgadzają się z prezentowaną opinią, rezyduje 

w podregionie koszalińskim – 64,6%. 



Diagnoza przyczyn braku aktywności zawodowej wśród osób biernych zawodowo w wieku 30 lat i więcej 

w województwie zachodniopomorskim  

 

35 

 

 

 

Wykres 17. Opinia: Nie będę pracować, ponieważ na lokalnym rynku pracy oferowane jest 
zbyt niskie wynagrodzenie [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Niemal połowa (48,1%) badanych biernych zawodowo obawia się, że z po-

wodu długiej przerwy zawodowej nie znajdzie zatrudnienia. Dwie na pięć 

(41,3%) osób nie boi się takiej sytuacji. Największy odsetek biernych zawodowo, 

których martwi brak możliwości znalezienia pracy z powodu długiej przerwy, wy-

stępuje w podregionie szczecinecko-pyrzyckim (55,2%). Z kolei największy 

udział ankietowanych, których sytuacja ta nie martwi, występuje w podregionie 

szczecińskim (46,5%).  

Wykres 18. Opinia: Obawiam się, że z powodu długiej przerwy zawodowej nie znajdę za-
trudnienia [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Wśród biernych zawodowo mieszkańców Pomorza Zachodniego zjawisko po-

strzegania podjęcia zatrudnienia wyłącznie poprzez posiadane znajomości jest 

stosunkowo rzadko spotykane. Tylko 17,9% badanych osób nie szuka pracy, 

ponieważ nie ma znajomości. Jednocześnie sytuacja ta nie dotyczy aż siedmiu 

na dziesięć (70,9%) osób. Największy odsetek biernych zawodowo wiążących 

szukanie pracy z posiadaniem znajomości występuje w podregionie szczeciń-

skim (20,2%), tam jednak również największy udział mają osoby przeciwnej opi-

nii. Jednakże wartości te nie różnią się wyraźnie pomiędzy czterema podregio-

nami. 
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Wykres 19. Opinia: Nie szukam pracy, ponieważ nie mam znajomości [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Tylko 13,0% ankietowanych biernych zawodowo mieszkańców województwa 

zachodniopomorskiego twierdzi, że jest w takim wieku, że nie musi pracować. 

Jednocześnie trzech na czterech (75,3%) uważa wprost przeciwnie. Wyniki te nie 

różnią się znacząco pomiędzy podregionami, co przedstawia kolejny wykres.  

Wykres 20. Opinia: Jestem w takim wieku, że nie muszę pracować [N=385] 
 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Należy zauważyć, że przeko-

nanie o braku potrzeby pracy 

w swoim wieku wyraża co 

czwarty (25,4%) badany 

w wieku 55-59 lat i 29,7% osób 

w wieku 60-64. Co ciekawe, aż 

co dziesiąty (10,9%) bierny za-

wodowo mający od 35-39 lat 

uważa, że w jego wieku nie musi 

pracować. 

Wykres 21. Opinia: Jestem w takim wieku, że nie 
muszę pracować – odpowiedź twierdząca (tak) 
[N=50] 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania 
CATI 

Blisko co piąty (18,4%) badany bierny zawodowo z województwa zachodnio-

pomorskiego nie będzie pracować, ponieważ przyzwyczaił się do niepraco-

wania. Jednocześnie ponad dwie trzecie (69,6%) zaprzecza takiej opinii. Naj-

większy odsetek osób, które negatywnie odnoszą się do powyższego stwierdze-

nia, występuje w podregionie koszalińskim (73,4%).  
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Wykres 22. Opinia: Nie będę pracować, ponieważ przyzwyczaiłem/am się do niepracowa-
nia [N=385] 

 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Brak planów co do podjęcia pracy 

z powodu przyzwyczajenia do nie-

pracowania dotyczy co trzeciej 

(33,0%) osoby, która nie jest zatrud-

niona już od ponad 2 lat. Opinię tę 

wyraża także niemal co piąty (18,5%) 

niepracujący od roku do dwóch, 

a także co ósmy (12,0%) nieaktywny 

zawodowo od 6 do 12 miesięcy. Co 

ciekawe, do niepracowania przyzwy-

czaiło się już także 6,9% osób bez 

pracy od mniej niż kwartału oraz 

4,8% niezatrudnionych od 3 do 6 

miesięcy. Choć ich okres pozostawa-

nia bez pracy jest relatywnie krótki, 

już postanowiły one nie podejmować 

zatrudnienia, jednocześnie przyzwy-

czajając się do swojej nowej sytuacji. 

Wykres 23. Opinia: Nie będę pracować, ponie-
waż przyzwyczaiłem/am się do niepracowania 
– odpowiedź twierdząca (tak) [N=71] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie bada-

nia CATI 

Co piąta (21,0%) osoba bierna zawodowo uczestnicząca w badaniu twierdzi, 

że praca jest dla niej męcząca, sprawia jej duży wysiłek. Dwie trzecie (67,3%) 

respondentów z kolei zaprzecza tej opinii. Wśród nich przodują mieszkańcy pod-

regionu koszalińskiego – trzech na czterech (74,7%) ankietowanych biernych za-

wodowo z tej części województwa nie uważa, że praca jest dla nich męcząca. 

Należy tu podkreślić, że za męczącą i sprawiającą duży wysiłek pracę uważa 

48,1% posiadających orzeczenie o niepełnosprawności oraz 16,6% bez takiego 

dokumentu.  
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Wykres 24. Opinia: Praca jest dla mnie męcząca, sprawia mi duży wysiłek [N=385] 
 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Badani zadeklarowali, iż barierą, która najbardziej utrudnia im udział w kur-

sach, szkoleniach i stażach jest brak możliwości zapewnienia opieki nad dziec-

kiem (28,8%) oraz zły stan zdrowia (25,2%). Nieliczna grupa respondentów 

wskazała, iż nie wie, gdzie szukać informacji dotyczących kursów, szkoleń i staży 

(4,2%).  

Wykres 25. Bariery uniemożliwiające udział w kursach/szkoleniach/stażach [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 
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W poszczególnych podregionach sytuacja kształtowała się bardzo podobnie 

do wyników dla województwa ogółem. W podregionach szczecińskim i koszaliń-

skim liczne grupy badanych wskazywały także, iż nie mają motywacji do dokształ-

cania się (odpowiednio: 21,1% oraz 24,1%). 

Tabela 19. Bariery uniemożliwiające udział w kursach/szkoleniach/stażach [N=385]  
Podregion 
koszaliński 

Miasto 
Szczecin 

Podregion 
szczecinecko-

pyrzycki 

Podregion 
szczeciński 

Brak możliwości zapewnie-
nia opieki nad dziec-
kiem/dziećmi 

31,6% 35,4% 25,0% 24,6% 

Brak możliwości zapewnie-
nia opieki nad innym człon-
kiem rodziny 

6,3% 6,3% 10,4% 1,8% 

Zły stan zdrowia 19,0% 29,2% 25,0% 26,3% 

Niepełnosprawność 12,7% 8,3% 9,4% 12,3% 

Udział w kursie/szkoleniu 
/stażu do niczego mi się nie 
przyda 

5,1% 10,4% 5,2% 6,1% 

Brak czasu 13,9% 6,3% 7,3% 9,6% 

Brak motywacji do dokształ-
cania się 

24,1% 14,6% 15,6% 21,1% 

Brak możliwości dojazdu 
/problemy komunikacyjne 

6,3% 1,0% 9,4% 5,3% 

Brak potrzeby do dokształ-
cania się 

12,7% 11,5% 14,6% 13,2% 

Brak chęci do dokształcania 
się 

19,0% 15,6% 20,8% 19,3% 

Udział w kursie/szkoleniu 
/stażu nie zmieni mojej sytu-
acji na rynku pracy 

6,3% 4,2% 6,3% 4,4% 

Brak środków finansowych 22,8% 10,4% 19,8% 15,8% 

Zaawansowany wiek 8,9% 14,6% 12,5% 18,4% 

Nie wiem, gdzie szukać in-
formacji o szkoleniach /kur-
sach/stażach 

3,8% 5,2% 4,2% 3,5% 

Inne 3,8% 6,3% 2,1% 2,6% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Potrzeby i oczekiwania osób biernych zawodowo w zakresie akty-

wizacji zawodowej i edukacji pozaformalnej 

W opinii przedstawicieli instytucji i organizacji zajmujących się pomocą oso-

bom biernym zawodowo, osoby te nie analizują szczególnie sytuacji na rynku 

pracy. Są dobrze zorientowane w możliwościach uzyskania wsparcia w postaci 

świadczeń, zatem wiedzą, dokąd udać się, by uzyskać tego rodzaju pomoc. Jed-

nak nie dotyczy to całej grupy biernych zawodowo. Część osób bezskutecznie 

próbuje się zaktywizować, bądź też jest do tego zniechęcana podejściem urzę-

dów pracy oraz pracodawców.  
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 Ale jest też gros rodzin, że jest zniechęcenie. Idzie do 

urzędu pracy, dostaje staż, dostaje śmieciową pracę 

i to zniechęca młodych ludzi. W momencie kiedy we-

szły świadczenia wychowawcze, to na pewno popsuł 

się rynek pracy. Szczególnie jeżeli chodzi o kobiety 

mające dzieci. Jak mają je oddać do żłobka, przed-

szkola – wolą zostać w domu. A jak wprowadzą eme-

rytury dla matek mających czworo dzieci, to już w ogóle 

nie będą chętne do pracy, bo im się nie będzie to opła-

cać. Te posunięcia psują rynek pracy.  
Źródło: uczestniczka badania FGI 

 Współpracując na co dzień z różnymi OPS-ami mogę 

powiedzieć, ze obecny system się nie sprawdza, nie 

dotyczy to samego Szczecina. OPS czy PUP to nie jest 

miejsce, gdzie można znaleźć pracę. Moim zdaniem 

występuje tam systemowe niedopasowanie do potrzeb 

bezrobotnego. Oferta urzędów nie odpowiada na zain-

teresowanie klientów. I nie chodzi tu tylko o oferty 

pracy, mam na myśli szkolenia, kursy, projekty itp. 
Źródło: uczestnik badania FGI 

Z drugiej jednak strony pojawia się problem braku poszanowania pracy przez 

osoby bierne zawodowo. Zdarza się, że podejmują zatrudnienie w wyniku udziału 

w projektach, następnie szybko z niego rezygnują i pozostawiają pracodawcę 

bez siły roboczej oraz środków, które zostały zainwestowane w przyuczenie ich 

do stanowiska. 

 Pracodawca zatrudni, zainwestuje, przeszkoli i ponosi 

ryzyko, że ta osoba po pół roku podziękuje za pracę.  
Źródło: uczestniczka badania FGI 

 Ludzie nie czują się zobowiązani do kontynuacji pracy, 

są nieobowiązkowi.  
Źródło: uczestniczka badania FGI 

Zaledwie niewiele ponad połowa (53,0%) biernych zawodowo respondentów 

z województwa zachodniopomorskiego chciałaby znaleźć pracę, w której bę-

dzie miała możliwość rozwoju zawodowego. Co trzeciej (34,0%) osobie na 

tym nie zależy, a 13,0% nie ma zdania w tym temacie. Mieszkańcy podregionu 

koszalińskiego dużo częściej niż osoby z innych części województwa mają am-

bicje znaleźć zatrudnienie, które da im szanse na rozwój.  
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Wykres 26. Opinia: Chciałbym/chciałabym znaleźć pracę, w której będę miał/a możliwość 
rozwoju zawodowego [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Trzech na pięciu (59,5%) badanych biernych zawodowo mieszkańców woje-

wództwa zachodniopomorskiego uważa, że warto inwestować w siebie i zdo-

bywać nowe kwalifikacje. Z kolei co czwarty (24,2%) jest przeciwnej opinii. Jed-

nocześnie 16,4% nie ma zdania w tej kwestii. Wyniki te nieco różnią się pomiędzy 

podregionami – wyraźnie wybija się opinia mieszkańców podregionu koszaliń-

skiego, spośród których aż trzech na czterech (73,4%) sądzi, że warto inwesto-

wać w siebie i zdobywać nowe kwalifikacje. 

Wykres 27. Opinia: Warto inwestować w siebie i zdobywać nowe kwalifikacje [N=385] 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Połowa (49,6%) ankietowanych mieszkańców województwa jest przekonana 

o tym, że im więcej kompetencji będzie posiadała, tym łatwiej znajdzie od-

powiednie zatrudnienie. Jednocześnie aż co trzeci (33,5%) sądzi wprost prze-

ciwnie. W rozbiciu na podregiony ponownie mieszkańcy podregionu koszaliń-

skiego są bardziej optymistyczni od biernych zawodowo z innych podregionów – 

aż dwóch na trzech (65,8%) przekonanych jest o skuteczności posiadania więk-

szej ilości kompetencji. 
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Wykres 28. Opinia: Im więcej kompetencji będę posiadał/a, tym łatwiej znajdę odpowiednie 
zatrudnienie [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Zaledwie 37,4% biernych zawodowo z województwa zachodniopomorskiego, 

którzy uczestniczyli w badaniu, uważa, że ukończenie dodatkowego kursu/ 

szkolenia/stażu ułatwiłoby im znalezienie pracy. Nieco więcej, bo 39,5% wy-

raża przeciwne zdanie. Z kolei aż co czwartemu (23,1%) trudno ocenić wpływ 

posiadania dodatkowych kwalifikacji i umiejętności na możliwość znalezienia za-

trudnienia. Tu również mieszkańcy podregionu koszalińskiego wykazują się więk-

szym optymizmem co do przydatności nowych umiejętności – 46,8% zgadza się 

z omawianym stwierdzeniem, a 41,8% jest przeciwna. W przypadku pozostałych 

podregionów odsetki osób niezgadzających się z opinią dotyczącą skuteczności 

szkoleń są wyższe od tych, którzy wierzą w ich przydatność. Jednocześnie sto-

sunkowo dużo osób nie ma zdania w tym zakresie. 

Wykres 29. Opinia: Ukończenie dodatkowego kursu/szkolenia/stażu ułatwiłoby mi znale-
zienie pracy [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Aby zwiększyć swoje szanse na rynku pracy, respondenci najchętniej uczest-

niczyliby w kursie fryzjerskim (11,7%) oraz w kursie spawacza TIG lub MAG 

(6,2%). Badani wskazywali także swoje propozycje, w tym m.in. kurs językowy 

(1,6%), kurs księgowości/rachunkowości (1,0%) oraz kurs na pracownika biuro-

wego (1,0%). Należy jednak zauważyć, że stosunkowo dużo osób, bo aż 31,7% 

nie jest zainteresowanych żadnymi kursami, a 8,6% nie potrafi wskazać kursu, 

który by im pomógł w aktywizacji zawodowej. Spośród osób, które nie są zainte-

resowane żadnymi kursami co trzeci (35,2%) ma wykształcenie zasadnicze za-

wodowe, a co czwarty (27,9%) – średnie zawodowe. Z kolei badani, którzy nie 
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potrafią wskazać kursu, którym byliby zainteresowani, najczęściej mają wykształ-

cenie średnie zawodowe (45,5%), zasadnicze zawodowe (24,2%) lub średnie 

ogólnokształcące (21,2%). 

Wykres 30. Kursy zwiększające szanse osób biernych zawodowo na powrót na rynek pracy 
[N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Kolejna tabela przedstawia preferencje biernych zawodowo z poszczególnych 

podregionów w odniesieniu do realizacji kursów pomagających w powrocie na 

rynek pracy. W podregionie koszalińskim dużą popularnością cieszyłyby się 

także szkolenia na operatora koparki lub koparko-ładowarki (7,6%), w Szczecinie 

– kurs stolarski (6,3%) i szkolenie na cukiernika (6,3%), w podregionie szczeci-

necko-pyrzyckim – kurs prawa jazdy kategorii C+E (5,2%), natomiast w podre-

gionie szczecińskim – kurs ślusarza (6,1%). Najwięcej osób niezainteresowanych 

jakimikolwiek szkoleniami jest w podregionie szczecińskim – 36,0%, a najmniej 

w koszalińskim – co czwarty (24,1%) badany. Z kolei co ósmy bierny zawodowo 
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ze Szczecina nie potrafi wskazać kursu, który pomógłby mu się zaktywizować. 

Aż 4,4% badanych z podregionu szczecińskiego nie widzi potrzeby realizacji tego 

typu szkoleń. 

Tabela 20. Kursy zwiększające szanse osób biernych zawodowo na powrót na rynek pracy 
[N=385]  

Podregion 
koszaliński 

Miasto 
Szczecin 

Podregion szcze-
cinecko-pyrzycki 

Podregion 
szczeciński 

Szkolenie na operatora ob-
rabiarek skrawających 

0,0% 4,2% 3,1% 1,8% 

Kurs ślusarza 2,5% 4,2% 1,0% 6,1% 

Kurs elektryka 3,8% 4,2% 2,1% 1,8% 

Szkolenie na operatora ko-
parki i/lub koparko-łado-
warki 

7,6% 0,0% 4,2% 2,6% 

Kurs spawacza TIG i/lub 
MAG 

6,3% 3,1% 7,3% 7,9% 

Kurs na montera sieci, in-
stalacji i urządzeń sanitar-
nych 

5,1% 1,0% 0,0% 1,8% 

Kurs stolarski 1,3% 6,3% 4,2% 2,6% 

Kurs na montera zabudowy 
i robót wykończeniowych 
w budownictwie 

3,8% 5,2% 4,2% 3,5% 

Kurs murarz-tynkarz 5,1% 1,0% 3,1% 3,5% 

Kurs fryzjerski 15,2% 6,3% 13,5% 12,3% 

Szkolenie na cukiernika 3,8% 6,3% 3,1% 2,6% 

Szkolenie na piekarza 5,1% 3,1% 0,0% 0,9% 

Kurs prawa jazdy kat. D  5,1% 3,1% 3,1% 5,3% 

Kurs prawa jazdy kat. C+E 6,3% 6,3% 5,2% 5,3% 

Kurs na opiekuna/asy-
stenta osoby starszej lub 
niepełnosprawnej 

6,3% 4,2% 3,1% 5,3% 

Inne 55,7% 67,7% 57,3% 60,5% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Spośród innych szkoleń, które mogłyby ułatwić badanym powrót na rynek 

pracy, największym zainteresowaniem cieszyłyby się szkolenia i kursy językowe 

(35,6%). Nieco rzadziej respondenci wskazywali szkolenia i kursy komputerowe 

(15,6%) oraz szkolenia z zakresu efektywnego poruszania się po rynku pracy 

(12,2%).  
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Wykres 31. Inne kursy i szkolenia zwiększające szanse osób biernych zawodowo na 
powrót na rynek pracy [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Zainteresowanie szkoleniami kształtowało się podobnie w podregionach – 

w koszalińskim znaczna część respondentów wybrałaby także szkolenia z za-

kresu autoprezentacji (17,7%), natomiast w szczecińskim badani chętnie zdecy-

dowaliby się również na szkolenia i kursy z zakresu obsługi klienta (11,4%). Ta-

bela 21 zawiera szczegółowe wyniki badania w tym zakresie. 

Tabela 21. Inne kursy i szkolenia zwiększające szanse osób biernych zawodowo na powrót 
na rynek pracy [N=385]  

Podregion 
koszaliński 

Miasto 
Szczecin 

Podregion szcze-
cinecko-pyrzycki 

Podregion 
szczeciński 

Szkolenia i kursy językowe 41,8% 38,5% 33,3% 30,7% 

Szkolenia i kursy kompute-
rowe 

21,5% 12,5% 14,6% 14,9% 

Szkolenia z zakresu efektyw-
nego poruszania się po 
rynku pracy (np. pisanie CV, 
listu motywacyjnego) 

16,5% 11,5% 15,6% 7,0% 

Szkolenia z zakresu autopre-
zentacji (budowy swojego 
wizerunku) 

17,7% 6,3% 8,3% 9,6% 

Szkolenia i kursy z zakresu 
obsługi klienta 

12,7% 9,4% 9,4% 11,4% 

Inne 22,8% 44,8% 34,4% 43,9% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Osoby bierne zawodowo najchętniej podjęłyby stałą pracę na podstawie 

umowy o pracę na pełny etat (48,6%). Niemalże co piąty badany zadeklarował, 

iż forma zatrudnienia nie ma znaczenia (19,0%). Znikomy odsetek badanych 

podjąłby pracę bez umowy (1,6%) lub w oparciu o umowę zlecenie (1,0%). Na-

leży ponadto zauważyć, że żaden respondent nie jest chętny podjąć pracę w ra-

mach umowy o dzieło. Zdaniem uczestników badań jakościowych osoby bierne 

zawodowo najchętniej podejmowałyby zatrudnienie na umowie o pracę na dłuż-

szy okres (powyżej roku) lub najlepiej na czas nieokreślony, ewentualnie „na za-
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stępstwo”. Z drugiej jednak strony zauważono, że z powodu nikłego doświadcze-

nia zawodowego osoby bierne nie mają rozeznania w możliwych formach zatrud-

nienia i nie potrafią dostrzec różnic między nimi. 

 Bierność zawodowa może być długotrwała, im dłużej 

trwa, tym większe są obawy w podjęciu pracy. Praca, 

chociażby „na zastępstwo”, jest dobrym rozwiązaniem 

dla takich osób, chociażby po to, żeby przezwyciężyć 

lęki. 
Źródło: uczestniczka badania FGI 

 Oni mają tak małe doświadczenie z pracą, że nie bar-

dzo widzą różnicę [pomiędzy umowami]. 

Źródło: uczestniczka badania FGI 

Tabela 22. Preferowane formy zatrudnienia [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Biorąc pod uwagę płeć respondentów ponad połowa mężczyzn (52,5%) pre-

ferowałaby podjąć zatrudnienie na podstawie stałej umowy o pracę na pełny etat, 

a dla co czwartego (23,8%) forma zatrudnienia nie ma znaczenia. Spośród po-

zostałych opcji zatrudnienia mężczyźni nie wskazali innych, którymi byliby zain-

teresowani równie wysoko. Z kolei mniej niż połowa (45,1%) kobiet byłaby zain-

teresowana przede wszystkim stałą umową o pracę na pełny etat, natomiast 

15,7% - stałą umowę o pracę na pół etatu. Dla niewielu mniej, bo 14,7% kobiet, 

forma zatrudnienia nie ma znaczenia, a dla co ósmej (12,8%) interesująca byłaby 

czasowa umowa o pracę na pełny etat.  

Z kolei porównując preferowane formy zatrudnienia i wiek respondentów po-

nad połowa respondentów w wieku od 30 do 49 lat zainteresowana jest stałą 

umową o pracę na pełny etat. Formę tę wskazało również stosunkowo dużo osób 

w wieku 50-59 lat, lecz odsetek ten był już wyraźnie mniejszy, aniżeli wśród po-

zostałych grup wiekowych. Seniorzy w wieku 60-64 lat nie wskazali jednoznacz-

nie preferowanych form zatrudnienia, ich wskazania rozłożone są niemal równo-

miernie pomiędzy kilkoma opcjami.  
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Zauważa się istotne zróżnicowanie preferencji odnośnie do formy zatrudnienia 

w zależności od wykształcenia respondenta. Dla aż 42,9% badanych z wykształ-

ceniem co najwyżej gimnazjalnym forma zatrudnienia nie ma znaczenia. Z kolei 

dla połowy osób z wykształceniem średnim ogólnokształcącym (50,8%) i średnim 

zawodowym i policealnym (51,8%) najistotniejsza jest stała umowa o pracę na 

pełny etat. Ta forma zatrudnienia preferowana jest także przez niemal trzy 

czwarte (72,0%) osób z wykształceniem wyższym licencjackim i cztery na pięć 

(80,8%) z wyższym magisterskim.  

Osoby posiadające orzeczenie o niepełnosprawności znacznie rzadziej zain-

teresowane są stałą umową o pracę na pełny etat – wskazało ją 29,6% respon-

dentów, a co piąty (22,2%) wolałby stałą umowę o pracę na pół etatu.  

W poszczególnych podregionach preferowane przez badanych formy zatrud-

nienia były takie same jak w województwie zachodniopomorskim ogółem – więk-

szość podjęłaby stałe zatrudnienie na podstawie umowy o pracę na pełny etat. 

W Szczecinie i podregionie koszalińskim żaden badany nie byłby zaintereso-

wany samozatrudnieniem. Na poniższej mapie umieszczono trzy najczęściej 

wskazywane odpowiedzi w poszczególnych podregionach z uwzględnieniem od-

setka tych wskazań. Stała umowa o pracę na pełny etat preferowana jest przez 

co najmniej połowę biernych zawodowo mieszkańców Szczecina i podregionu 

szczecińskiego. Dominuje ona również wśród mieszkańców pozostałych podre-

gionów, choć odsetek odpowiedzi wskazujących ją jest nieco niższy. Dla około 

17-20 procent badanych z każdego podregionu forma zatrudnienia nie ma zna-

czenia.  
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Mapa 3. Trzy najczęściej preferowane formy zatrudnienia [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

W kolejnej tabeli zawarto wyszczególnienie udzielonych odpowiedzi 

z uwzględnieniem podregionów i form zatrudnienia. 

Tabela 23. Preferowane formy zatrudnienia - podregiony [N=385]  
Podregion 
koszaliński 

Miasto 
Szczecin 

Podregion szcze-
cinecko-pyrzycki 

Podregion 
szczeciński 

Forma zatrudnienia nie ma 
znaczenia 

20,3% 17,7% 20,8% 17,5% 

Praca bez umowy 2,5% 1,0% 2,1% 0,9% 

Samozatrudnienie 0,0% 0,0% 4,2% 2,6% 

Umowa o pracę na pełny etat 
czasowa 

3,8% 9,4% 14,6% 5,3% 

Umowa o pracę na pełny etat 
stała 

46,8% 50,0% 41,7% 54,4% 
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Podregion 
koszaliński 

Miasto 
Szczecin 

Podregion szcze-
cinecko-pyrzycki 

Podregion 
szczeciński 

Umowa o pracę na pół etatu 
czasowa 

6,3% 5,2% 1,0% 7,0% 

Umowa o pracę na pół etatu 
stała 

17,7% 14,6% 11,5% 5,3% 

Umowa zlecenie 1,3% 0,0% 2,1% 0,9% 

Inna 1,3% 2,1% 2,1% 6,1% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Najwięcej respondentów najchęt-

niej zdecydowałoby się podjąć za-

trudnienie przy miesięcznych zarob-

kach netto wynoszących od 2001 do 

2500 zł (27,3%). Co czwarta osoba 

podjęłaby pracę, gdyby miesięczne 

wynagrodzenie netto znajdowało 

się w przedziale 2501 zł - 3000 zł 

(24,9%). Najmniej ankietowanych 

przyjęłoby ofertę pracy z wynagro-

dzeniem netto w wysokości do 1600 

złotych (6,5%), a więc odnoszącym 

się m.in. do płacy minimalnej.  

Wykres 32. Preferowane miesięczne 
wynagrodzenie netto [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie ba-

dania CATI 

Przedstawiciele instytucji i organizacji uczestniczących w badaniach jakościo-

wych zwrócili uwagę na to, że stawka, jakiej oczekują osoby bierne zawodowo, 

musi przede wszystkim pokrywać koszty mieszkania, mediów i jedzenia. Wyna-

grodzenie powinno wynosić powyżej dwóch tysięcy złotych netto. Minimalna pen-

sja krajowa nie wchodzi w grę, ewentualnie tylko na początek zatrudnienia. Do-

dano również, że dla biernych zawodowo atrakcyjne są dodatki w postaci pakietu 

socjalnego w miejscu zatrudnienia. 

Mężczyźni mają stosunkowo wyższe oczekiwania finansowe niż kobiety. Nie-

mal jedna czwarta kobiet (23,0%) byłaby usatysfakcjonowana pensją netto w wy-

sokości od 1601 do 2000 zł, podczas gdy dotyczy to tylko co siódmego (16,3%) 

mężczyzny. Co dziesiąty (11,6%) mężczyzna ma wymagania finansowe wyższe 

niż 3500 zł, natomiast zaledwie 6,9% kobiet wskazało taką kwotę preferowaną, 

dla której podjęłyby zatrudnienie. 

Na kolejnej mapie zawarto rozkład odpowiedzi dotyczących preferowanego 

miesięcznego wynagrodzenia netto przez biernych zawodowo mieszkańców po-

szczególnych podregionów. W podregionach szczecińskim, koszalińskim 

i w Szczecinie badani najczęściej wskazywali płace w wysokości od 2001 do 

6,5%

18,4%

27,3%
24,9%

13,8%

9,1%

Poniżej 1600 zł 1601 zł-2000 zł
2001 zł - 2500 zł 2501 zł - 3000 zł
3001 zł-3500 zł Powyżej 3500 zł



Diagnoza przyczyn braku aktywności zawodowej wśród osób biernych zawodowo w wieku 30 lat i więcej 

w województwie zachodniopomorskim  

 

50 

 

 

 

2500 zł netto miesięcznie. Natomiast w podregionie szczecinecko-pyrzyckim naj-

większa część badanych podjęłaby pracę już przy miesięcznym wynagrodzeniu 

netto w przedziale 1601 – 2000 zł (22,9%). 

Mapa 4. Preferowane miesięczne wynagrodzenie netto (% wskazań) [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Tabela 24 przedstawia rozkład odpowiedzi dotyczących preferowanego mie-

sięcznego wynagrodzenia netto przez biernych zawodowo mieszkańców po-

szczególnych podregionów. 

Tabela 24. Preferowane miesięczne wynagrodzenie netto – podregiony [N=385]  
Podregion 
koszaliński 

Miasto 
Szczecin 

Podregion  
szczecinecko-pyrzycki 

Podregion 
szczeciński 

Poniżej 1600 zł 5,1% 6,3% 8,3% 6,1% 

1601 zł - 2000 zł 17,7% 16,7% 22,9% 16,7% 
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Podregion 
koszaliński 

Miasto 
Szczecin 

Podregion  
szczecinecko-pyrzycki 

Podregion 
szczeciński 

2001 zł - 2500 zł 36,7% 27,1% 18,8% 28,1% 

2501 zł - 3000 zł 24,1% 26,0% 21,9% 27,2% 

3001 zł - 3500 zł 5,1% 16,7% 19,8% 12,3% 

Powyżej 3500 zł 11,4% 7,3% 8,3% 9,6% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Zdecydowana większość bada-

nych nie przeprowadziłaby się 

w inne miejsce zamieszkania, 

gdyby istniała możliwość podjęcia 

tam zatrudnienia (83,4%). Nieliczna 

grupa ankietowanych byłaby 

skłonna na wyjazd do innego kraju 

(5,4%), innej gminy (4,4%) lub in-

nego powiatu czy województwa (po 

3,4%). Badani z podregionu kosza-

lińskiego byliby bardziej skłonni do 

przeprowadzki do innej gminy 

(7,6%), aniżeli za granicę (2,5%). 

W pozostałych podregionach nie 

odnotowano większych różnic w od-

niesieniu do sytuacji w wojewódz-

twie ogółem. 

Wykres 33. Skłonność do zmiany miejsca 
zamieszkana w celu podjęcia zatrudnienia 
[N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie ba-

dania CATI 

Tabela 25. Skłonność do zmiany miejsca zamieszkana w celu podjęcia zatrudnienia 
[N=385] 

  
Podregion 
koszaliński 

Miasto 
Szczecin 

Podregion 
szczecinecko-

pyrzycki 

Podregion 
szczeciński 

Nie 82,3% 84,4% 81,3% 85,1% 

Tak, do innego kraju 2,5% 6,3% 7,3% 5,3% 

Tak, do innego powiatu 2,5% 2,1% 3,1% 5,3% 

Tak, do innego województwa 5,1% 4,2% 2,1% 2,6% 

Tak, do innej gminy 7,6% 3,1% 6,3% 1,8% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Mężczyźni (21,0% wskazań) wyraźnie częściej niż kobiety (12,8% wskazań) 

wyrażają skłonność do przeprowadzki w celu podjęcia zatrudnienia, przede 

wszystkim za granicę. Najmniej chętne do zmiany miejsca zamieszkania są 

osoby najstarsze – żaden respondent w wieku 60-64 lat nie dopuszcza możliwo-

ści przeprowadzki. Podobnego zdania jest 91,6% osób w wieku 55-59 lat i 82,0% 

osób w wieku 50-54 lat. Przeprowadzkę za granicę dopuszczają przede wszyst-

kim bierni zawodowo w wieku 35-39 i 45-49 lat – co ósmy badany w tym wieku. 

Spośród wszystkich ankietowanych biernych zawodowo osoby z wykształceniem 

wyższym magisterskim są wyraźnie bardziej elastyczne w kwestii przeprowadzki 

83,4%

5,4%

3,4%

3,4% 4,4%

Nie

Tak, do innego kraju

Tak, do innego powiatu

Tak, do innego województwa

Tak, do innej gminy



Diagnoza przyczyn braku aktywności zawodowej wśród osób biernych zawodowo w wieku 30 lat i więcej 

w województwie zachodniopomorskim  

 

52 

 

 

 

w celu podjęcia zatrudnienia – tylko połowa nie dopuszcza zmiany miejsca za-

mieszkania, podczas gdy wśród pozostałych grup respondentów ze względu na 

wykształcenie od 80,0% wzwyż jest przeciwko takiej zmianie. Co piąty (19,2%) 

bierny zawodowo magister wziąłby pod uwagę przeprowadzkę do innego kraju, 

a 15,4% - do innego powiatu. Z punktu widzenia miejsca zamieszkania osoby 

rezydujące na wsi są wyraźnie bardziej elastyczne w kwestii ewentualnej prze-

prowadzki w celu zatrudnienia – tylko 64,6% osób nie bierze pod uwagę zmiany 

miejsca zamieszkania.  

W opinii uczestników badania jakościowego głównym czynnikiem motywują-

cym osoby bezrobotne do dojazdów do pracy lub przeprowadzki jest odpowied-

niej wysokości wynagrodzenie. Zauważają, że młodsi bierni zawodowo miesz-

kańcy województwa (do około 40 roku życia) są bardziej skłonni do tego, by się 

przeprowadzić. Głosy badanych były jednak podzielone co do tego czy bardziej 

prawdopodobne są dalsze dojazdy, czy też przeprowadzka. Z jednej strony lu-

dzie są przywiązani do swojego miejsca zamieszkania, a także nierzadko mają 

rodzinę i są niechętni by zmieniać środowisko, wobec czego preferują dojazdy. 

Z drugiej jednak strony dalekie dojazdy mogą być barierą, zwłaszcza w miej-

scach gorzej skomunikowanych. Nie jest rzadkością układ, w którym wyjeżdża 

jeden z rodziców (np. ojciec), stabilizuje się w nowym miejscu, a następnie 

ściąga do siebie rodzinę. Skłonność do zmiany miejsca zamieszkania powiązana 

jest jednak w dużej mierze z postrzeganymi przez daną osobę barierami kulturo-

wymi, językowymi, doświadczeniem zawodowym, odwagą i wychowaniem. Pod-

kreślono, że niespotykana jest wysoka skłonność do przeprowadzki za pracą – 

oczekuje się raczej podjęcia zatrudnienia bez konieczności zmiany miejsca za-

mieszkania. 

 W nas raczej nie jest standardem to, że człowiek po-

dąża za pracą, zmieni miejsce zamieszkania dla dobrej 

pracy. 
Źródło: uczestniczka badania FGI 

 U nas praca ma być w zasięgu ręki, ewentualnie wy-

godnego dojazdu. 
Źródło: uczestnik badania FGI 

Wyraźnie mniej niż połowa respondentów (44,4%) nie oczekuje wsparcia od 

instytucji państwowych i samorządowych. Z kolei dwóch na pięciu (41,6%) 

zaakceptowałoby taką pomoc. Aż co siódmemu (14,0%) trudno jest wypowie-

dzieć się w tej kwestii. Najmniej chętni do uzyskania wsparcia od instytucji pań-

stwowych i samorządowych są mieszkańcy powiatu szczecińskiego – 52,6% ba-

danych nie oczekuje pomocy. Z kolei najbardziej otwartą grupą na tego rodzaju 

pomoc są mieszkańcy podregionu koszalińskiego, gdzie 46,8% badanych przy-

jęłaby pomoc ze wskazanych instytucji. 
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Wykres 34. Opinia: Oczekuję wsparcia od instytucji państwowych i samorządowych 
[N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Połowa respondentów zadeklarowała, iż w obecnej sytuacji korzysta ze wspar-

cia Ośrodka Pomocy Społecznej (50,6%). Liczna grupa badanych twierdzi, że nie 

korzysta z pomocy żadnej instytucji (46,2%). Najmniej badanych korzysta nato-

miast z pomocy Kościoła (1,8%) oraz Centrów Integracji Społecznej (0,8%).  

Wykres 35. Instytucje, z których pomocy korzystają osoby bierne zawodowo [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Zauważa się, że osoby z wykształceniem gimnazjalnym i niższym wyraźnie 

częściej niż inne korzystają ze wsparcia Ośrodka Pomocy Społecznej (85,7% 

w porównaniu do maksymalnie 54,6% w przypadku innych poziomów wykształ-

cenia). Osoby mające wyższe wykształcenie aniżeli gimnazjalne znacznie czę-

ściej nie korzystają z żadnego wsparcia. Wyjątkiem są bierni zawodowo z wy-

kształceniem średnim zawodowym lub policealnym, spośród których nieco więcej 

korzysta ze wsparcia Ośrodka Pomocy Społecznej niż nie korzysta z żadnej po-

mocy. 

Biorąc pod uwagę poszczególne podregiony należy zauważyć, że wyłącznie 

w podregionie szczecińskim ponad połowa ankietowanych biernych zawodowo 

nie korzysta z pomocy żadnych instytucji. W pozostałych podregionach dominuje 

wsparcie Ośrodków Pomocy Społecznej. Na kolejnej mapie wskazano dwie in-

stytucje, z których pomocy ankietowani korzystają najczęściej w danych podre-

gionach, jak również odsetek deklaracji o braku otrzymywania jakiegokolwiek 

wsparcia. Drugą najpopularniejszą instytucją wspierającą biernych zawodowo 

44,4%

45,6%

36,5%

41,7%

52,6%

41,6%

46,8%

44,8%

43,8%

33,3%

14,0%

7,6%

18,8%

14,6%

14,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

województwo zachodniopomorskie

Koszaliński

Miasto Szczecin

Szczecinecko-pyrzycki

Szczeciński

P
o

d
re

g
io

n

Nie Tak Trudno powiedzieć

50,6%

46,2%

4,9%

3,6%

1,8%

0,8%

0,3%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Ośrodek Pomocy Społecznej

Żadne z powyższych

Organizacje społeczne i charytatywne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Kościół

Centra Integracji Społecznej

Inne



Diagnoza przyczyn braku aktywności zawodowej wśród osób biernych zawodowo w wieku 30 lat i więcej 

w województwie zachodniopomorskim  

 

54 

 

 

 

w podregionach szczecińskim, koszalińskim i szczecinecko-pyrzyckim są organi-

zacje społeczne i charytatywne. Z kolei w Szczecinie miejsce to objął Kościół. 

Przedstawiciele instytucji i organizacji współpracujących z osobami biernymi 

zawodowo, realizując projekty skierowane do tej grupy, uczestników najczęściej 

rekrutują spośród beneficjentów Ośrodków Pomocy Społecznej. Ponadto reali-

zują wywiady środowiskowe w celu dotarcia do osób niezaangażowanych, zasię-

gają opinii osób z ich otoczenia, dopytują sołtysów. W tym celu nawiązuje się 

również kontakt z takimi organizacjami, jak Caritas, z poradniami i ośrodkami 

zdrowia czy urzędami. Badani zauważyli jednak, że w ostatnim czasie coraz trud-

niej jest znaleźć osoby chętne do aktywizacji bądź też spełniające wymogi 

uczestnictwa w projektach. 

 Przede wszystkim wśród naszych klientów wyłapujemy 

uczestników. Często uczestnicy, jak są zadowoleni, 

polecają udział w projekcie swoim znajomym. Korzy-

stamy też z podpowiedzi ludzi ze środowiska. Szcze-

gólnie w środowiskach wiejskich. Często też zasię-

gamy informacji u sołtysów.  
Źródło: uczestnik badania FGI 

 Szukaliśmy klientów w MOPS-ie, PUP-ie – tak było na 

początku. Po realizacji pierwszych projektów ludzie za-

częli sami przychodzić i dopytywać. Teraz, od dwóch 

lat nastąpiła cisza, nikt nie przychodzi, nikt nie pyta.  
Źródło: uczestnik badania FGI 

 Zostawiamy informacje w poradni psychiatrycznej, pra-

cujący tam lekarze przekazują pacjentom. Rozwie-

szamy plakaty w ośrodkach zdrowia, w organizacjach, 

urzędach itp. 
Źródło: uczestniczka badania FGI 
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Mapa 5. Dwie instytucje, z pomocy których korzysta najwięcej ankietowanych osób bier-
nych zawodowo oraz odsetek deklaracji o niekorzystaniu z jakiejkolwiek pomocy [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

W kolejnej tabeli przedstawiono szczegółowe wyniki badania w zakresie ko-

rzystania ze wsparcia poszczególnych instytucji. W podregionie koszalińskim 

i szczecińskim żaden ankietowany nie zadeklarował otrzymywania wsparcia Ko-

ścioła, natomiast w Szczecinie i podregionie szczecinecko-pyrzyckim nikt nie ko-

rzysta z pomocy Centrów Integracji Społecznej. 
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Tabela 26. Instytucje, z których pomocy korzystają osoby bierne zawodowo [N=385]  

Podregion 
koszaliński 

Miasto 
Szczecin 

Podregion 
szczecinecko-

pyrzycki 

Podregion 
szczeciński 

Ośrodek Pomocy Społecznej 55,7% 50,0% 50,0% 48,2% 

Powiatowe Centrum Pomocy 
Rodzinie 

6,3% 1,0% 6,3% 1,8% 

Centra Integracji Społecznej 2,5% 0,0% 0,0% 0,9% 

Organizacje społeczne i cha-
rytatywne 

7,6% 2,1% 8,3% 2,6% 

Kościół 0,0% 4,2% 3,1% 0,0% 

Żadne z powyższych 39,2% 47,9% 43,8% 51,8% 

Inne 1,3% 0,0% 0,0% 0,0% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Osoby bierne zawodowo kontak-

tują się z przedstawicielami instytucji 

wspierających przede wszystkim te-

lefonicznie (91,0%). Znacznie mniej 

osób utrzymuje kontakt poprzez wła-

sny adres e-mail (13,3%). Badani 

najrzadziej wskazywali możliwość 

kontaktu za pomocą komunikatorów 

internetowych (2,1%). W podregio-

nach nie odnotowano większych róż-

nic – w każdym z nich możliwość 

kontaktu telefonicznego zdomino-

wała pozostałe sposoby kontaktu 

z przedstawicielami instytucji wspie-

rających. 

Wykres 36. Możliwości kontaktu osób bier-
nych zawodowo z przedstawicielami instytu-
cji wspierających [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie ba-

dania CATI 

Tabela 27. Możliwości kontaktu osób biernych zawodowo z przedstawicielami instytucji 
wspierających [N=385]  

Podregion 
koszaliński 

Miasto 
Szczecin 

Podregion 
szczecinecko-

pyrzycki 

Podregion 
szczeciński 

Własny adres e-mail 17,7% 13,5% 8,3% 14,0% 

Telefon komórkowy 78,5% 83,3% 77,1% 81,6% 

Telefon stacjonarny 10,1% 10,4% 12,5% 9,6% 

Komunikatory internetowe, 
np. Skype 

0,0% 4,2% 2,1% 1,8% 

Żadne z powyższych 16,5% 14,6% 18,8% 14,0% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Zapytani o to, jakich form wsparcia oczekiwaliby od instytucji i organizacji, by 

zwiększyć swoje szanse na powrót na rynek pracy, ankietowani najczęściej 

(34,3%) wskazali, iż nie oczekują żadnej pomocy w tym zakresie. Natomiast 

osoby, które chętnie otrzymałyby wsparcie, najczęściej wskazywały pomoc 

w znalezieniu zatrudnienia (31,9%). Zainteresowaniem cieszyłoby się również 

wsparcie w formie kursów i szkoleń umożliwiających nabycie lub podniesienie 

13,3%

80,3%

10,7%

2,1%
15,8%

Własny adres e-mail

Telefon komórkowy

Telefon stacjonarny

Komunikatory internetowe, np. Skype

Żadne z powyższych
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kwalifikacji i umiejętności zawodowych (11,9%), a także zapewnienia bezpłatnej 

opieki nad dzieckiem (11,4% – przeważnie kobiety).  

Wykres 37. Oczekiwane od instytucji i organizacji formy wsparcia zwiększające szanse na 
powrót na rynek pracy [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Badani w poszczególnych grupach wiekowych mają inne oczekiwania doty-

czące wsparcia ze strony instytucji i organizacji. Najmłodsi – w wieku od 30 do 

34 roku życia, najczęściej nie oczekują żadnej pomocy lub też przyjęliby bez-

płatną opiekę nad dzieckiem (po 31,3% wskazań). Dla osób w wieku 35-39, 45-

49 i 50-54 lata najważniejsza jest pomoc w znalezieniu zatrudnienia. Z kolei tyle 

34,3%

31,9%

11,9%

11,4%

7,8%

6,5%

6,2%

5,7%

5,7%

4,2%

4,2%

2,1%

6,2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

Nie oczekuję żadnego wsparcia

Pomoc w znalezieniu zatrudnienia

Kursy/szkolenia umożliwiające nabycie/podniesienie
kwalifikacji zawodowych/umiejętności

Zapewnienie bezpłatnej opieki nad dzieckiem/dziećmi
na czas kursu/szkolenia/stażu

Zwrot kosztów dojazdu na szkolenia/kursy/staże

Informacji o lokalnym rynku pracy, np. o
zapotrzebowaniu na zawody, możliwych kierunkach

kształcenia

Staże/praktyki/przygotowanie zawodowe

Pomoc doradcy zawodowego, w tym. np., określenie
predyspozycji zawodowych

Pomoc finansowa w zmianie miejsca zamieszkania w
przypadku podjęcia pracy poza obecnym miejscem

zamieszkania

Pomoc psychologa

Zapewnienie bezpłatnej opieki nad innym członkiem
rodziny na czas kursu/szkolenia/stażu

Zatrudnienie wspomagane (wsparcie osoby z
niepełnosprawnością w poszukiwaniu pracy)

Inne
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samo biernych zawodowo w wieku od 40 do 44 lat oczekuje pomocy w znalezie-

niu pracy, jak i nie ma żadnych oczekiwań. Brak oczekiwań wyraża także 38,0% 

osób w wieku 55-59 lat oraz trzech na pięciu (59,5%) seniorów. 

Powiązanie oczekiwanych form wsparcia z czasem pozostawania biernym za-

wodowo pozwala zauważyć, że stosunkowo więcej niepracujących przez krótszy 

czas jest chętnych uzyskać pomoc w znalezieniu zatrudnienia. Natomiast prawie 

połowa (49,1%) badanych niezatrudnionych od ponad dwóch lat przyznało, że 

w ogóle nie oczekuje żadnego wsparcia w podjęciu pracy. Zaledwie co piąty 

(19,8%) z nich chętnie przyjąłby pomoc w znalezieniu zatrudnienia, a co dzie-

siąty (11,3%) uczestniczyłby w kursach lub szkoleniach. 

Porównując powody bierności zawodowej oraz oczekiwane formy wsparcia 

należy zauważyć, że pomoc w znalezieniu zatrudnienia jest najbardziej pożą-

dana przez osoby bierne zawodowo z powodu opieki nad dziećmi, choroby, zaj-

mowania się domem i niemające potrzeby pracować. Z kolei respondenci bierni 

zawodowo z pozostałych powodów, tj. opieki nad innymi osobami zależnymi, 

emerytury, niepełnosprawności, negatywnych doświadczeń związanych z poszu-

kiwaniem pracy oraz niechętni do pracy nie oczekują żadnego wsparcia. 

Na poniższej mapie zaprezentowano cztery najczęstsze wskazania respon-

dentów z poszczególnych podregionów odnośnie do oczekiwanego przez nich 

wsparcia zwiększającego szanse na powrót na rynek pracy. Oczekiwania te są 

o tyle podobne w podregionach, że w każdym dominuje pomoc w znalezieniu za-

trudnienia oraz, przede wszystkim, brak jakichkolwiek oczekiwań. Wśród po-

wszechnych oczekiwań znalazło się także zapewnienie bezpłatnej opieki nad 

dzieckiem na czas uczestnictwa w działaniach aktywizujących – w każdym pod-

regionie za wyjątkiem szczecińskiego. Z kolei w podregionach szczecińskim 

i szczecinecko-pyrzyckim oraz w Szczecinie stosunkowo dużo respondentów do-

ceniłoby także zaoferowanie kursów lub szkoleń umożliwiających im nabycie lub 

podniesienie kwalifikacji zawodowych czy umiejętności.  



Diagnoza przyczyn braku aktywności zawodowej wśród osób biernych zawodowo w wieku 30 lat i więcej 

w województwie zachodniopomorskim  

 

59 

 

 

 

Mapa 6. Cztery najczęściej oczekiwane od instytucji i organizacji formy wsparcia zwięk-
szające szanse na powrót na rynek pracy [N=385] 

 
Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

W kolejnej tabeli zamieszczono wyszczególnienie udzielonych odpowiedzi 

w stosunku do zaproponowanych form wsparcia, z uwzględnieniem podregionów 

w województwie zachodniopomorskim.  
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Tabela 28. Oczekiwane od instytucji i organizacji formy wsparcia zwiększające szanse na 
powrót na rynek pracy [N=385]  

Podregion 
koszaliński 

Miasto 
Szczecin 

Podregion szcze-
cinecko-pyrzycki 

Podregion 
szczeciński 

Pomoc w znalezieniu zatrud-
nienia 

29,1% 34,4% 30,2% 33,3% 

Kursy/szkolenia umożliwia-
jące nabycie/ podniesienie 
kwalifikacji zawodo-
wych/umiejętności 

11,4% 11,5% 15,6% 9,6% 

Staże/praktyki/przygotowa-
nie zawodowe 

1,3% 6,3% 6,3% 9,6% 

Pomoc doradcy zawodo-
wego, w tym. np., określenie 
predyspozycji zawodowych 

6,3% 8,3% 5,2% 3,5% 

Pomoc psychologa 8,9% 2,1% 3,1% 3,5% 

Informacji o lokalnym rynku 
pracy, np. o zapotrzebowa-
niu na zawody, możliwych 
kierunkach kształcenia  

7,6% 4,2% 7,3% 7,0% 

Zapewnienie bezpłatnej 
opieki nad dzieckiem/ 
dziećmi na czas kursu/ szko-
lenia/stażu 

15,2% 11,5% 14,6% 6,1% 

Zapewnienie bezpłatnej 
opieki nad innym członkiem 
rodziny na czas kursu/ szko-
lenia/stażu 

3,8% 4,2% 5,2% 3,5% 

Zwrot kosztów dojazdu na 
szkolenia/kursy/staże 

15,2% 7,3% 6,3% 4,4% 

Pomoc finansowa w zmianie 
miejsca zamieszkania 
w przypadku podjęcia pracy 
poza obecnym miejscem za-
mieszkania 

7,6% 5,2% 5,2% 5,3% 

Zatrudnienie wspomagane 
(wsparcie osoby z niepełno-
sprawnością w poszukiwa-
niu pracy) 

1,3% 3,1% 3,1% 0,9% 

Nie oczekuję żadnego 
wsparcia 

29,1% 37,5% 30,2% 38,6% 

Inne 1,3% 8,3% 7,3% 7,0% 

Źródło: opracowanie własne na podstawie badania CATI 

Przedstawiciele instytucji i organizacji, uczestniczący w badaniach jakościo-

wych, wskazali najskuteczniejsze działania włączające osoby bierne zawodowo 

do udziału w rynku pracy. Przede wszystkim podstawą pomocy jest dobra dia-

gnoza osoby biernej zawodowo. Konieczne jest indywidualne podejście do takiej 

osoby, zapewnienie wsparcia psychologicznego, ale także doradcy zawodo-

wego. Skuteczna i trafna diagnoza jest podstawą efektywności dalszego wspar-

cia. Jakiekolwiek błędy w tym zakresie skutkować mogą brakiem osiągnięcia za-

mierzonego celu. 

 Klienta najpierw trzeba dobrze zdiagnozować. Jeżeli 

jego udział w poprzednim projekcie nie przyniósł 
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efektu, to, moim zdaniem, źle tam został zdiagnozo-

wany. 
Źródło: uczestnik badania FGI 

Zdaniem uczestników badań jakościowych, dobrze sprawdza się model 

wsparcia, polegający na rozwijaniu kompetencji miękkich, społecznych, integro-

waniu się z otoczeniem i innymi uczestnikami wsparcia. Wypracowanie umiejęt-

ności w tym zakresie pozwala otworzyć daną osobę i zmotywować ją do zmiany 

swojej sytuacji. Dopiero w następnej kolejności należy oferować przekwalifikowa-

nie lub dokwalifikowanie, aby przygotować klientów do podjęcia pracy zawodo-

wej. Przedstawiciele instytucji i organizacji podkreślają, że wszystkie formy 

wsparcia są ważne, nie należy pomijać istotnych składowych, gdyż wzajemnie 

się uzupełniają. 

 Ważne, moim zdaniem, jest zaczęcie od kompetencji 

miękkich, a potem przejść dopiero do zawodowych.  
Źródło: uczestniczka badania FGI 

 Jak osoba, która bierze udział w projekcie, który polega 

na przekwalifikowaniu, poczuje nowy zawód i jej się 

spodoba, to ma to sens. Wsparcie psychologiczne też 

jest bardzo potrzebne. Dokształcanie, przekwalifikowa-

nie i pomoc psychologiczna, coaching – to musi iść 

w parze. 

Źródło: uczestniczka badania FGI 

Pracownicy instytucji i organizacji pomagających osobom nieaktywnym zawo-

dowo mają podzielone zdania odnośnie do przyszłości problemu bierności zawo-

dowej na polskim rynku pracy. Zdaniem części osób sytuacja się ustabilizowała. 

Inni natomiast są przekonani o tym, że przy obecnej polityce społecznej i płaco-

wej oraz kodeksie pracy omawiany problem może się pogłębiać. Zatem, w opinii 

badanych, istotne jest wprowadzenie zmian w zakresie dostępności świadczeń, 

opieki nad dziećmi, jak również w odniesieniu do kosztów zatrudniania pracow-

ników, by złagodzić problem bierności zawodowej w Polsce. 
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Wnioski i rekomendacje 

Charakterystyka osób biernych zawodowo 

Badani bierni zawodowo w wieku od 30 roku życia wzwyż najczęściej zamiesz-

kują w miastach liczących od 10 do 30 tysięcy i powyżej 100 tysięcy mieszkań-

ców. Diagnoza wykazała jednak, że bierność zawodowa okazuje się być istotnym 

problemem na obszarach wiejskich, o niskiej dostępności komunikacyjnej i nikłej 

aktywności gospodarczej. Na obszarach wiejskich gros biernych zawodowo po-

siada wykształcenie zasadnicze zawodowe. 

Wśród biernych zawodowo, niezależnie od miejsca (podregionu) zamieszka-

nia, dostrzega się dominację kobiet. Z kolei najliczniejszą grupą wiekową są 

osoby w wieku 30-34 lat, a następnie 55-59 lat. Łącznie ponad 40% biernych za-

wodowo ukończyło 50. rok życia. Istotny udział osób nieaktywnych zawodowo 

w tym wieku wynika ze zmian gospodarczych i technologicznych oraz marginali-

zowania tej grupy wiekowej przez pracodawców. Najwięcej biernych zawodowo 

kobiet ma od 30 do 34 lat, a w drugiej zaś kolejności – od 55 do 59 lat. U męż-

czyzn nie dostrzega się dużego zróżnicowania w zależności od wieku.  

Najwięcej biernych zawodowo posiada wykształcenie zasadnicze zawodowe 

albo średnie zawodowe lub policealne. Stosunkowo rzadko bierni są absolwen-

tami uczelni wyższych. Zatem można wnioskować, że osoby o wyższym wy-

kształceniu są bardziej skłonne podejmować aktywność zawodową, aniżeli ab-

solwenci szkół zawodowych. 

Co siódmy ankietowany bierny zawodowo z województwa zachodniopomor-

skiego jest osobą niepełnosprawną, najczęściej w stopniu umiarkowanym. Prze-

ważający stopień niepełnosprawności różni się jednak pomiędzy podregionami. 

Wśród osób z niepełnosprawnością dominują mieszkańcy regionu w wieku 50-

54 i 60-64 lat. Problemem jest także długotrwała bierność zawodowa tej grupy. 

Wnioskuje się stąd, że osobom z niepełnosprawnościami, zwłaszcza w stopniu 

znacznym, trudno się zaktywizować zawodowo. Tego rodzaju problemy zdro-

wotne zwiększają ryzyko pozostania osobą bierną zawodowo. 

Ponad połowa respondentów trwa w bierności zawodowej od co najmniej roku 

(28,1% od 12 do 24 miesięcy, a 27,5% – powyżej 2 lat). W niemal wszystkich 

podregionach Pomorza Zachodniego również największą grupę biernych zawo-

dowo stanowią osoby nieaktywne od co najmniej roku. Wyjątkiem jest podregion 

koszaliński, w którym niemal co trzeci badany jest bierny zawodowo od 6 do 12 

miesięcy.  

Zdecydowanie przeważającym źródłem utrzymania osób biernych zawodowo 

jest pozostawanie na utrzymaniu rodziny. Istotną rolę odgrywają jednak również 
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zasiłki socjalne i świadczenie otrzymywane w ramach Programu Rodzina 500+. 

Mężczyźni w większym stopniu niż kobiety polegają na rencie inwalidzkiej. Ko-

biety natomiast częściej pozostają na utrzymaniu rodziny i korzystają ze świad-

czenia w ramach Programu Rodzina 500+. Układ taki wskazywać może zatem 

na proporcje zarobków w gospodarstwie domowym, skłaniające raczej kobiety 

do zaprzestania aktywności zawodowej, ponieważ „nie opłaca im się pracować”, 

skoro otrzymują świadczenie na dzieci. Zauważa się, że zależność od świadczeń 

i zasiłków jest bardzo istotną przeszkodą w podejmowaniu aktywności zawodo-

wej. Do korzystania z tego typu wsparcia chętne są w dużej mierze rodziny, 

w których występuje dziedziczenie bierności zawodowej. 

Przyczyny bierności zawodowej i bariery aktywizacji 

Najczęstszą przyczyną bierności zawodowej wśród badanych mieszkańców 

województwa zachodniopomorskiego jest konieczność opieki nad dzieckiem lub 

inną osobą zależną, tj. chorym, niepełnosprawnym lub niesamodzielnym człon-

kiem rodziny. Zatem niemal połowa biernych zawodowo nie podejmuje aktywno-

ści z powodu opieki nad innymi osobami. Istotnymi przyczynami braku aktywno-

ści zawodowej jest także choroba i niepełnosprawność. Kobiety, częściej niż 

mężczyźni, swoją bierność uzasadniają opieką nad chorym/niepełnospraw-

nym/niesamodzielnym członkiem rodziny bądź też nie chcą pracować. Bierni za-

wodowo mężczyźni natomiast częściej nie odczuwają potrzeby pracy, są niepeł-

nosprawni lub zajmują się domem. Należy podkreślić, że ponad połowa biernych 

niechętnych do podjęcia pracy ma od 30 do 39 lat. Na obszarach wiejskich z kolei 

bierność zawodowa wynika przede wszystkim z choroby. Ponadto, przeprowa-

dzone badania jakościowe uwypukliły problem zależności od zasiłków i wobec 

tego decyzji o niepodejmowaniu aktywności zawodowej. Dostępność wachlarza 

świadczeń, wspomagana przez problem dziedziczenia bierności, nie zachęca 

części nieaktywnych zawodowo do powrotu na rynek pracy. 

Analogicznie do głównej przyczyny bierności zawodowej, nadrzędną barierą 

uniemożliwiającą powrót badanych na rynek pracy jest brak możliwości zapew-

nienia opieki nad dzieckiem. Dotyczy to przede wszystkim kobiet, biernych 

w wieku od 30 do 39 lat oraz osób z wykształceniem średnim i wyższym. Istotną 

przeszkodą okazuje się być także zły stan zdrowia, uciążliwy głównie dla męż-

czyzn, osób po 40. roku życia oraz tych z najniższym wykształceniem – zasadni-

czym zawodowym oraz gimnazjalnym i poniżej. Zauważono jednak także, że dla 

części osób, przeważnie mieszkańców obszarów wiejskich, bardzo dużym ogra-

niczeniem w podjęciu pracy jest niedostateczna dostępność komunikacyjna, co 

utrudnia dotarcie do oddalonych zakładów pracy. Osoby mieszkające na wsi 

mają również trudność z podjęciem zatrudnienia, ponieważ nie potrafią szukać 

pracy. W związku z dużą zależnością od otrzymywanych zasiłków, dla istotnej 

grupy biernych zawodowo problemem wynikającym z podjęcia pracy byłaby 

utrata obecnych świadczeń. Pośrednim rozwiązaniem preferowanym przez 
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osoby polegające przede wszystkim na zasiłkach, ale także unikające opłacania 

alimentów, jest sporadyczne podejmowanie pracy w szarej strefie.  

Choć nierzadko w badaniach jakościowych i ilościowych pojawiała się opinia, 

że wynagrodzenia oferowane na rynku pracy są za małe, wyraźnie ponad połowa 

badanych nie uznaje tego za przeszkodę w podjęciu zatrudnienia. Wyraźnie 

większe są obawy, że w efekcie długiej przerwy w pracowaniu mogą wystąpić 

problemy ze znalezieniem zatrudnienia. Ponad jedna czwarta osób powyżej 55. 

roku życia twierdzi, że jest w takim wieku, że nie musi pracować, co wskazuje na 

ich niską motywację. Podobnie uważa aż co dziesiąty bierny zawodowo w wieku 

35-39 lat. Zatem dość istotna grupa osób w szczycie wieku produkcyjnego, 

a więc aktywności zawodowej na rynku pracy, uważa, że ich aktywność nie jest 

konieczna i uzasadnia to swoim wiekiem. Zauważa się ponadto, że im dłużej 

dana osoba jest bierna zawodowo, tym mniej jest skłonna podejmować pracę, 

ponieważ przyzwyczaiła się do niepracowania. Co drugiej osobie z niepełno-

sprawnością praca sprawia duży wysiłek. 

Główne bariery uczestnictwa biernych zawodowo w kursach, szkoleniach 

i stażach są podobne, jak bariery podjęcia zatrudnienia. Należą do nich: brak 

możliwości zapewnienia opieki nad dzieckiem oraz zły stan zdrowia. 

Potrzeby i oczekiwania osób biernych zawodowo w zakresie aktywizacji 

zawodowej i edukacji pozaformalnej 

Osoby bierne zawodowo w niewielkim stopniu interesują się sytuacją na rynku 

pracy. Są natomiast świadome przysługujących im możliwości uzyskania wspar-

cia w postaci zasiłków. Ci, którzy wyrażają chęć powrotu na rynek pracy, bywają 

do tego skutecznie zniechęcani podejściem urzędów i pracodawców. Występuje 

jednak również problem braku poszanowania pracy przez te osoby. Spośród ba-

danych biernych zawodowo niewiele ponad połowa chciałaby znaleźć pracę, 

w której będzie miała możliwość rozwoju zawodowego. Co trzeciemu na tym nie 

zależy. Choć dominuje wśród nich opinia, że warto inwestować w siebie i zdoby-

wać nowe kwalifikacje, tylko połowa uważa, że im więcej kompetencji będzie po-

siadała, tym łatwiej znajdzie odpowiednie zatrudnienie. Stosunkowo niewiele 

osób wierzy, że ukończenie dodatkowego kursu/szkolenia/stażu ułatwiłoby im 

znalezienie pracy. Odzwierciedla się to we wskazaniach preferowanych typów 

kursów i szkoleń – wśród biernych zawodowo największa grupa nie jest zainte-

resowana żadnymi zajęciami. Poza kursem fryzjerskim, wskazanym przez co 

dziesiątego respondenta, zainteresowanie pozostałymi wyniosło po kilka procent. 

Spośród mniej specjalistycznych szkoleń największym zainteresowaniem cieszą 

się kursy językowe, a następnie komputerowe i efektywnego poruszania się po 

rynku pracy. 
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Forma zatrudnienia preferowana przez biernych zawodowo to przede wszyst-

kim stała umowa o pracę na pełny etat, choć dla stosunkowo wielu osób rodzaj 

umowy nie ma większego znaczenia. Osoby młodsze częściej niż starsze są za-

interesowane stałą umową o pracę na pełny etat. Taki rodzaj kontraktu wyraźnie 

dominuje również u osób z wykształceniem wyższym, natomiast dla tych z naj-

niższym forma najczęściej nie jest istotna. Stała umowa o pracę na pełny etat jest 

wyraźnie mniej atrakcyjna dla osób z niepełnosprawnością.  

Bierni zawodowo byliby zainteresowani podjęciem pracy, gdyby miesięczne 

wynagrodzenie netto wynosiło przeważnie od 2001 do 2500 złotych lub od 2501 

do 3000 złotych. Pensja minimalna cieszy się niewielkim zainteresowaniem i po-

zostaje raczej opcją wyłącznie na początku współpracy z pracodawcą. Męż-

czyźni mają nieco wyższe oczekiwania finansowe od kobiet. 

Tylko co szósty bierny zawodowo byłby skłonny zmienić miejsce zamieszkania 

w celu podjęcia zatrudnienia. Co ciekawe, najczęściej w grę wchodzi przepro-

wadzka za granicę. Mężczyźni są wyraźnie bardziej skłonni do tego typu zmian, 

aniżeli kobiety. Z kolei osoby najstarsze w ogóle nie dopuszczają takiej możliwo-

ści. Ze względu na wykształcenie najbardziej elastyczne w kontekście przepro-

wadzki za pracą są osoby z wykształceniem wyższym magisterskim. Może to wy-

nikać z mniejszych barier, w tym językowych, gdy dotyczy to wyprowadzenia się 

do innego państwa. Natomiast mieszkańcy wsi chętniej niż bierni zawodowo 

z miast przeprowadziliby się, aby podjąć zatrudnienie. Wnioskować można za-

tem, że niska dostępność komunikacyjna wsi oraz duża odległość do zakładów 

pracy staje się ważnym bodźcem ku przeprowadzce, decydując się na powrót na 

rynek pracy.  

Mniej niż połowa badanych biernych zawodowo nie oczekuje wsparcia od in-

stytucji państwowych i samorządowych. Obecnie połowa korzysta z oferty 

Ośrodka Pomocy Społecznej – jest to stosunkowo najpopularniejsze wśród osób 

z wykształceniem co najwyżej gimnazjalnym. Natomiast poniżej połowy biernych 

zawodowo nie korzysta z żadnej pomocy. Zatem osoby o najniższym wykształ-

ceniu najchętniej korzystają ze wsparcia instytucji zewnętrznych, przede wszyst-

kim Ośrodka Pomocy Społecznej, co może wskazywać na relatywnie wysoką 

niesamodzielność tej grupy mieszkańców województwa. Popularność Ośrodków 

Pomocy Społecznej wśród osób biernych zawodowo sprawia, że są to główne 

źródła uczestników rekrutowanych do projektów aktywizacyjnych skierowanych 

do osób biernych zawodowo. Poza tym beneficjenci docierają do biernych zawo-

dowo także poprzez kontakt z lokalnymi organizacjami czy liderami, np. sołty-

sami. Bierni zawodowo najczęściej pozostają w kontakcie telefonicznym z insty-

tucjami, które udzielają im wsparcia.  

Preferowaną przez biernych zawodowo formą wsparcia otrzymywanego od in-

stytucji i organizacji jest przede wszystkim pomoc w znalezieniu zatrudnienia. 
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Wyraźnie rzadziej bierni zawodowo zainteresowani są realizowaniem kursów 

i szkoleń, które umożliwiłyby im nabycie nowych kwalifikacji, a dzięki temu zna-

lezienie pracy. Podobne oczekiwania są także do zapewnienia bezpłatnej opieki 

nad dzieckiem na czas realizacji działań aktywizujących. Należy jednak zauwa-

żyć, że co trzeci bierny zawodowo nie oczekuje żadnego wsparcia od instytucji 

i organizacji. Osoby w wieku od 30 do 34 roku życia chętnie zaakceptowałyby 

pomoc w postaci bezpłatnej opieki nad dzieckiem, natomiast starsze – od 35 do 

39 i od 45 do 54 roku życia – pomoc w znalezieniu zatrudnienia. Badania wyka-

zały, że osoby najdłużej trwające w bezrobociu, tj. co najmniej dwa lata, w dużej 

mierze w ogóle nie oczekują żadnego wsparcia.  

Dotychczasowe doświadczenie organizatorów wsparcia dla osób biernych za-

wodowo wykazało, że pomagając tej grupie w powrocie na rynek pracy punktem 

wyjścia jest odpowiednia diagnoza. Na jej podstawie dobiera się dalsze wsparcie. 

Ważne jednak jest, by najpierw położyć nacisk na integrację społeczną i rozwój 

kompetencji miękkich, a dopiero później na nabywanie nowych kwalifikacji uła-

twiających podjęcie pracy zawodowej. 

Tabela 29 zawiera główne wnioski i opracowane w odniesieniu do nich reko-

mendacje. 
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Tabela 29. Tabela wniosków i rekomendacji 

Lp. Wniosek Rekomendacja Adresat Proponowany sposób wdrożenia 

1 Głównym powodem braku ak-

tywności zawodowej na terenach 

wiejskich jest choroba. Ponadto ni-

ska dostępność komunikacyjna 

obszarów wiejskich utrudnia 

mieszkańcom aktywizację zawo-

dową. Badanie wykazało, że ba-

rierą w podjęciu pracy przez osoby 

ze wsi jest brak umiejętności po-

szukiwania pracy. 

Należy szczególnym 

wsparciem objąć osoby za-

mieszkujące na terenach 

wiejskich, dostosowując 

ofertę aktywizacyjną do ich 

kluczowych problemów.  

IZ RPO WZ 

2014-2020  

+ Beneficjenci  

+ Pracodawcy 

Rekomenduje się zapewnienie uczestnikom możliwości 

dojazdu na zajęcia aktywizujące, motywowanie pracodaw-

ców do organizacji transportu dla pracowników – uczestni-

ków projektu i upowszechnienie zwrotu kosztów dojazdu dla 

osób potrzebujących. Zaleca się także ujęcie w programie 

zajęć poświęconych dbałości o swoje zdrowie, spotkań z le-

karzami i dietetykami. Rekomenduje się również położenie 

nacisku na zyskanie umiejętności odnalezienia się na rynku 

pracy, poprzez zajęcia z trenerami i doradcami. Zajęcia takie 

powinny uczyć, jak szukać pracy, informować, jak rynek 

pracy funkcjonuje.  

2 Niepełnosprawność jest czyn-

nikiem zwiększającym ryzyko bier-

ności zawodowej. Wśród niepełno-

sprawnych najwięcej jest osób po 

50. roku życia, nierzadko długo-

trwale nieaktywnych na rynku 

pracy. Najwięcej biernych zawo-

dowo jest niepełnosprawnych w 

stopniu umiarkowanym.  

Zaleca się intensyfikację 

działań adresowanych do 

osób z niepełnosprawno-

ścią, aby zwiększyć ich 

uczestnictwo w projektach, 

a następnie efektywność 

w postaci podejmowanego 

zatrudnienia. 

IZ RPO WZ 

2014-2020 

+ Beneficjenci 

Rekomenduje się przygotowanie oferty dla osób z niepeł-

nosprawnością, nieaktywnych na rynku pracy, zawierającą: 

wnikliwą diagnozę sytuacji i potencjału danej osoby, zestaw 

działań pobudzających motywację i wzrost wiary we własne 

możliwości, uświadomienie o wpływie uczestnictwa w pro-

jektach na możliwości pobierania zasiłków oraz wsparcie 

w podnoszeniu kwalifikacji i podejmowaniu zatrudnienia. 

Proponuje się zatem organizację spotkań z prawnikiem. 

Z kolei w ramach motywowania osób z niepełnosprawnością 

warto stosować zachęty do aktywności, np. w formie wręcza-

nia odzieży roboczej umożliwiającej udział w pewnych pra-

cach/szkoleniach/kursach. 
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Lp. Wniosek Rekomendacja Adresat Proponowany sposób wdrożenia 

3 Bierność zawodowa jest pro-

blemem długotrwałym – ponad po-

łowa badanych nie pracuje od co 

najmniej roku. Im dłużej dana 

osoba jest bierna zawodowo, tym 

ma mniejszą motywację do podję-

cia aktywności zawodowej i przy-

wykła do niepracowania. Stosun-

kowo dużo z nich nie oczekuje 

wsparcia w powrocie na rynek 

pracy. 

Zależność od świadczeń so-

cjalnych i niechęć do ich utraty, a 

przez to niepodejmowanie aktyw-

ności zawodowej nierzadko łączy 

się z problemem dziedziczenia 

bezradności. Osoby mające zobo-

wiązania alimentacyjne niechętnie 

podejmą legalną pracę, gdyż 

wiąże się to z koniecznością wy-

płaty zaległości. 

Należy zwrócić uwagę 

na wzrost lub nawet wy-

kształcenie motywacji osób 

biernych zawodowo do 

zmiany swojej obecnej sytu-

acji. Zaleca się poszerzenie 

ich horyzontów poprzez 

zmianę środowiska funkcjo-

nowania i włączenie do 

oferty działań uprzyjemnia-

jących udział w projekcie.  

IZ RPO WZ 

2014-2020 

+ Beneficjenci 

Organizując projekty i zajęcia aktywizujące (zarówno in-

tegracyjne, jak i szkolenia oraz kursy) w ich ramach zaleca 

się unikanie dzielenia uczestników według ich wieku, stanu 

zdrowia, płci, miejsca zamieszkania, wykształcenia czy in-

nych czynników. Warto wymieszać uczestników projektów 

tak, aby poznali oni osoby z innych środowisk, o innej cha-

rakterystyce, innych umiejętnościach, zainteresowaniach 

i historii. Dzięki temu bierni zawodowo uczestnicy projektów 

wychodzą poza swoje środowisko, nawiązują nowe kontakty, 

a więc i rozwijają kompetencje społeczne, co wpływa dodat-

nio na ich motywację do zmiany. Rekomenduje się upo-

wszechnienie (stosowanie jako normy) działań w postaci roz-

rywki w programie projektu. Różnego rodzaju wycieczki, np. 

do muzeum, kina, a także kilkudniowe warsztaty wyjazdowe 

dla wielu osób stanowią szansę na nowe doświadczenie 

poza własnym środowiskiem. Jednocześnie zachęcają do 

dalszego udziału w projekcie, budują relacje i zaangażowa-

nie uczestnika. Dodatkową zachętą do udziału w projekcie 

jest oferowanie stypendium oraz pomocy w postaci cater-

ingu. 

Zaleca się również włączanie do projektów trenerów, pro-

wadzących i innych przedstawicieli organizatora, cechują-

cych się empatią, zaangażowaniem i realizujących pracę 

efektywnie. Empatyczne podejście do uczestników projektu 

pozwala na nawiązanie lepszego kontaktu oraz skuteczniej 

angażuje uczestnika do działania. Niezbędne jest także 

wsparcie psychologa zarówno na etapie początkowym, jak 
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Lp. Wniosek Rekomendacja Adresat Proponowany sposób wdrożenia 

i w trakcie trwania projektu, aby przełamać wstyd i opory 

uczestników.  

4 Badanie wykazało, że ponad 

połowa biernych zawodowo nie 

pracuje z powodu konieczności 

opieki nad dzieckiem albo chorym, 

niepełnosprawnym lub niesamo-

dzielnym członkiem rodziny. Brak 

opieki nad dzieckiem jest również 

barierą uczestnictwa w kursach, 

szkoleniach i stażach.  

Rekomenduje się szero-

kie wsparcie uczestników 

projektów poprzez zapew-

nienie pomocy w opiece nad 

osobami zależnymi w trak-

cie trwania projektu/ stażu/ 

szkolenia/ kursu. 

IZ RPO WZ 

2014-2020 

+ Beneficjenci 

Zaleca się stosowanie jako standardu wsparcia osób bier-

nych zawodowo w opiece nad osobami zależnymi. Propo-

nuje się zapewniać dzieciom opiekę w żłobku/placówce 

przedszkolnej lub organizować działania dla dzieci osób 

uczestniczących w projekcie. Warto zaoferować wsparcie 

również dla chorych/niesamodzielnych członków rodziny 

osób biernych zawodowo. Aby ułatwić rodzicom udział w pro-

jekcie i zdobycie nowych kwalifikacji rekomenduje się rów-

nież być elastycznym i dopuszczać możliwość skrócenia 

części integracyjnej w projekcie, aby wcześniej rozpocząć 

część szkoleniową, co ułatwi szybsze podjęcie zatrudnienia.  

5 Wśród biernych zawodowo wy-

stępuje niska skłonność do prze-

prowadzki za pracą. 

Ukierunkowanie działań 

przygotowujących osoby 

bierne zawodowo do wej-

ścia na rynek pracy w taki 

sposób, aby umożliwić im 

znalezienie zatrudnienia na 

lokalnym rynku. 

IZ RPO WZ 

2014-2020 

+ Beneficjenci  

+ Pracodawcy 

Wspólnie z pracodawcami z lokalnego rynku pracy należy 

przygotować program aktywizujący, oferujący szkolenia 

i kursy w zawodach, na które lokalnie występuje zapotrzebo-

wanie. 

6 Beneficjentom coraz trudniej 

rekrutuje się nowych uczestników 

do projektów. Osoby bierne zawo-

dowo w stosunkowo niewielkim 

stopniu są zainteresowane zdoby-

Zaleca się złagodzenie 

wymogów co do uczestni-

ków projektów. Warto rów-

nież wdrożyć więcej kana-

IZ RPO WZ 

2014-2020 

+ Beneficjenci 

Rekomenduje się stworzenie mniej rygorystycznych (bar-

dziej elastycznych) kryteriów organizacji projektu dotyczą-

cych liczebności poszczególnych grup uczestników – ze 

względu na płeć, wiek, wykształcenie, miejsce zamieszkania 

itp. Próg dojazdowo-finansowy wymaga przeformułowania, 

aby nie wykluczać uczestników z oddalonych miejscowości. 
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Lp. Wniosek Rekomendacja Adresat Proponowany sposób wdrożenia 

waniem nowych kwalifikacji i kom-

petencji. Nie dostrzegają przydat-

ności tego typu działania dla ich 

sytuacji. Preferują otrzymanie po-

mocy w podjęciu zatrudnienia. 

Niemniej jednak stosunkowo dużo 

biernych zawodowo nie oczekuje 

żadnego wsparcia.   

łów informacyjnych, aby do-

trzeć do nowych uczestni-

ków. 

Warto przeprowadzić konsultacje z beneficjentami, by wspól-

nie wypracować kryteria udziału w projekcie w oparciu o ich 

dotychczasowe doświadczenia. 

Zaleca się beneficjentom uruchomienie nowych kanałów 

dotarcia do osób  nieaktywnych, upowszechnienie informacji 

o korzyściach płynących z uczestnictwa, o ofercie i kursach 

możliwych do realizacji. Poszukując uczestników do projek-

tów warto kontaktować się z lokalnym środowiskiem, organi-

zacjami pomagającymi osobom potrzebującym (np. Caritas, 

organizacje pozarządowe), sołtysami, pracownikami 

ochrony zdrowia. 
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